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CUMHURBASKANI SUNUSU|

Turkiye Cumhuriyetinin en kokli teskilatlarindan olan Diyanet isleri Bagkanhgi, islam’in
evrensel ilkeleri ile ytuce degerlerinin toplumumuza ve insanliga dogru bir sekilde ulastiriimasi
amaciyla kuresel 6lcekte faaliyet gdsteren, statiist ve gorevleri Anayasa ile belirlenmis glizide
bir kurumdur. Milletimiz ve devletimiz nezdinde var olan given ve itibarinin yaninda, tim

dlinyada ve bilhassa Musliman ulkeler ve toplumlar nezdinde de énemli bir sayginligi vardir.

insanligr derinden etkileyen koklii kiiresel gelismelerin yasandigi giinimiizde, gelisen
ve degisen sartlari, zamanin ruhunu ve toplumsal beklentileri dikkate alarak hizmet Ureten
Bagkanlik, cami ici ve cami disi faaliyetleriyle toplumsal huzurun korunmasi, sevgi ve kardeglik
baglarinin daha da guclendiriimesi, karsilikli anlayis ve sayginin koklestirilmesine dnemli
katkilar sunmaktadir.

Gundmuz dinyasl, tim teknolojik gelismelere ve iletisim araglarina ragmen insanin
yalnizlagsmasina ¢6zim Uretememistir. Bireyin ahlaki, psikolojik ve sosyal olarak yalnizlastigi
bdyle bir dénemde Diyanet isleri Bagkanligimiz, dijitalizm ve gelistirilen teknolojiyi yakindan
takip ederek basta gencler olmak (izere tim insanhgin Kur’an ve Siinnet rehberliginde, islam

medeniyetini tanimalarina ve bilinglenmelerine vesile olacaktir.

Gucla bir aile, guclu bir milletin temelidir. Aile yapimizi bozmaya yénelik her turli sapkin
akim ve dusunceye karsi, tlkemizin her kdsesine yayilmis olan Diyanet camiamiz Ustlenmig
oldugu sorumluluk geregi inang, kultir ve degerlerimiz ekseninde bir hayata en etkin sekilde
rehberlik edecektir.

Yayincilik faaliyetlerinden egitime, manevi rehberlikien genclige, aileden hac ve umre
hizmetlerine kadar hayatin her alaninda milletimize ve insanliya hizmet sunan Diyanet isleri
Baskanliginin; dini ve ahlaki degerleri referans alan, katilimci, seffaf ve hesap verebilir bir
anlayisla Turkiye’nin ikinci 100. yilinin basinda hazirladigi 2024-2028 Stratejik Plani’nin,
ulkemizin Tarkiye Ylzyili vizyonuna ulagmasinda buylk katki saglamasini ve milletimiz icin
hayirli olmasini Yice Rabbim’den niyaz ediyorum.

Recep Tayyip ERDOGAN

Cumhurbagkani
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SUNUS

ilk insandan bu yana tarihin her déneminde énemini muhafaza eden din, varolusun gaye
ve anlamini izah etmede akil sahipleri icin en buyuik imkan olmustur. Bu anlamda insanligin
sorularina doyurucu cevaplar veren, bireysel ve toplumsal sorunlarin ¢ézimune en ideal sekilde
rehberlik eden yegéane din islam’dir.

Yiice dinimiz islam, Cenab-1 Hak tarafindan insanlari diinyada huzura, ahirette kurtulusa
eristirmek icin gdnderilen bir hayat nizamidir. islam; bizlere diinyaya hakikat penceresinden
bakmay dégretmektedir. insan, esya, tabiat ve kainatla iliskilerimizi vahyin 1siginda ve siinnetin
rehberliginde tanzim ederek diinya ve ahiret saadetinin yolunu géstermektedir. Bu konuda en
buyik érnegdimiz ise Peygamber Efendimizdir. Zira islam’in makul ve mutedil hayat nizaminin
her safhasini, onun ¢aglar Ustl 6rnekliginde gérmekteyiz.

Milletimizi ve insanligi din konusunda aydinlatma gérevi, ayni zamanda Diyanet isleri
Baskanhginin anayasal gérevi ve sorumlulugudur. Bu sebeple Baskanhgimiz, kuruldugu giinden
beri, Kuran’in rehberligi ve Peygamber Efendimizin (s.a.s.), dérnekliginde Islam’in evrensel
mesajlarini insanlikla bulusturmanin gayreti icerisindedir. Bunu yaparken de tum farkliliklari
zenginlik sayarak daima kusatici, kucaklayici, birlestirici ve butunlestirici bir yaklagimi din
hizmetinin vazgecilmez ilkesi olarak gérmektedir.

Baskanhgimiz, sahih dini bilginin Gretimi ve topluma ulastiriimasi konusunda islam’in temel
kaynaklari, metodolojisi ve tarihi birikimleri ile ginimuz teknolojik ve bilimsel gelismelerini
birlestirerek cagin gercekliklerini dikkate alan bir yaklasim ve nebevi bir metotla hizmet
aretmektedir.

Baskanhgimiz dini kavram ve degerleriistismar ederek toplumumuzu ayristirma ve aldatmaya
ybnelik butin séylem ve faaliyetlere kargi Uzerine disen sorumluluklari yapmaya, sahih dini
bilgi ve dogru bir yéntemle milletimizin manevi hayatina rehberlik etmeye devam edecektir. Bu
baglamda, dijital medyada icerik tretme faaliyetlerini desteklemek ve sahih dini bilgiyi toplumun
genis kesimlerine ulastirmak amaciyla teknik altyapinin guglendiriimesi ve nitelikli personel
sayisinin artirilmasina yonelik ¢calismalara 6ncelik verilecektir.

iimi calismalar, bilimsel faaliyetler ve sosyo-kiiltiirel etkilesimler neticesinde bir medeniyet
olarak viicut bulan islam toplumu 7. asirdan ginimuze kadar uzanan dénemde, bilimin her
alaninda insanhgin vizyonunu sekillendirmis, teorik ile pratik alandaki ilerlemeye liderlik etmistir.
Bu kapsamda, islam medeniyetinin farkli cografyalardaki kiiltiir ve mirasinin tanitilarak tarih
bilincinin gelistiriimesi amaciyla 6zellikle genclere yonelik galismalar gesitlendirilecektir.
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7 Ekim 2023 tarihinden bu yana Israil, Gazze’de gerceklestirdigi katliamlarla; hukuku, ahlaki,
huzuru, ahlaki degerleri ve tim insanligi tehdit etmektedir. MUminleri bir vicudun azalari
gibi gbéren hadis fehvasinca Kudis ve Gazze, vahdeti simgeleyerek bizi her alanda birlikte
calismaya davet etmektedir. Kudis meselesi; inang, hak ihlalleri, teopolitik arka plan gibi farkli
acilardan ele alinarak, konuyla ilgili cok boyutlu calismalar gerceklestirilecektir. Kudus, tam
anlamiyla tekrar Darl’s-Selam’a dénlinceye kadar bu calismalara devam edilecektir.

Ayrigtirici séylemlerin, siddet ve irkciligin karsisinda durarak, Islam’in evrensel ilkeleri
dogrultusunda hizmet politikalari daha da guclendirilecektir. Bu kapsamda, Mduslimanlari
diglayan ve ayristiran her tirli s6ylem, eylem ve yaklagima kargi etkin bir rol alinacak; toplumda
birlik ve dayanisma duygularini pekistirmek adina onleyici tedbirler artirilarak dayanisma ve
anlayis kultirinu destekleyen projelere Oncelik verilecektir.

Bizim inancimiza gére aile, toplumun temeli, bir hayat ve ahlak mektebidir. Dlnyaya gelen
her insan ilk egitimini burada alir. insani, ahlaki ve dini degerlerini burada 6grenir ve dziimser.
Biyolojik, psikolojik ve sosyolojik gelisimini burada tamamlar. insanlarin inang, fikir, vicdan ve
ahlak dinyalariile kimlik, kisilik ve karakter yapilari, icinde dogup buytdukleri ailenin degerleriyle
sekillenir. Ozellikle sevgi, saygi ve given duygularinin doyuma ulasmasi hususunda ailenin
yerini dolduracak alternatif bir sosyal yapidan s6z etmek mimkln degildir. Aile saglam ve
guclu oldugunda iyilik ve guzellikler topluma egemen olacak; ailede degerler ihmal edildiginde
kétuluk ve cirkinlikler toplumsal hayati daha hizli ifsat edecektir. Bu ¢ercevede, ailenin ve aile
bireylerinin guclendiriimesine yonelik hizmetlere devam edilecek, yeni stratejik projeler hayata
gecirilecektir.

Sahih bilgiye dayali din egitimi konusunda Bagskanligimizdan beklentilerin her gecen gin
artmasi, bu alandaki hizmetleri hem nicelik hem de nitelik agisindan gelistirmeyi zorunlu
kilmaktadir. Bu baglamda, 4-6 yas araligindaki cocuklarimizin degerler egitimiyle yetismelerini
hedefleyerek, Kur’an kurslarinin sayisini artirmaya yonelik calismalar gerceklestirilecektir.

Ayrica Bagkanligimizca yuaritilen yaygin din egitimi faaliyetlerinden, ¢ocuk, geng, yetiskin,
kadin, erkek ve engelliler basta olmak Uzere toplumun tim kesimlerinin verimli bir sekilde
faydalanmasi icin program ve materyal gelistirme calismalarina devam edilecektir.

Misliman dlke ve topluluklarin Ulkemiz ve Bagkanligimizdan beklentileri her gecen giin
artmaktadir. S6z konusu cografyalardan gelerek Ulkemizde egitim gbren 6grenci sayisinin
artinlmasi; sosyal, kulturel, siyasi, iktisadi, dini vb. alanda etkin bireylerin yetismesine katki
saglayacaktir. Bu sureg¢, ayni zamanda uluslararasi is birliginin tegvik edilmesine, Ulkeler
arasinda dini ve kulturel diplomasinin etkinliginin artmasina imkan taniyacaktir.
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Zekat ve kurban ibadeti yaygin hale getirilerek, toplumun bu ibadetleri daha gti¢lu bir sekilde
benimsemesi ve uygulamasi icin egitim programlari dizenlenecek, bilingclendirme faaliyetleri
artinlacak ve sosyal yardim projeleri araciligiyla ihtiya¢ sahiplerine destek olunacaktir. Bu
sayede, islam’in sosyal yardimlasma ve dayanisma ilkeleri toplumun daha genis kesimlerine
ulasacaktir.

Cagin getirdigi bireysel, toplumsal ve kiresel meydan okumalar, tehditler ve sorunlar
karsisinda islam’in temel ilkeleri cercevesinde ¢oziimler Uretilerek herkes icin daha giizel bir
hayatin ingasina katki sunulacaktir. Diger yandan dogal afetlerin, sosyal ve ¢evresel krizlerin
sik¢a yasandigi ginimuzde, afet ve acil durum sireclerinin olumsuz etkilerini gidermeye yénelik
calismalara agirlik verilecektir. 6 Subat 2023 tarihinde tlkemizde meydana gelen depremde,
manevi destek, arama kurtarma, barindirma, gida yardimi gibi calismalarda edinilen kurumsal
tecribeler g6z 6ndnde bulundurularak muhtemel afetlere karsi hazir olabilmek adina basta
planlama ve koordinasyon olmak Gzere gerekli hazirlik calismalari artarak devam edecektir.

Bu stratejik plan, Diyanet igleri Baskanliginin anayasal gorevlerini hakkiyla yerine
getirmesini, milletimize ve insanliga hizmet yolunda ulusal ve klresel zemindeki etkisini
glclendirmeyi hedefleyen bir vizyonu yansitmaktadir. Diyanet isleri Bagkanhgi, yeni stratejik
plan cercevesinde belirlenen amaglar dogrultusunda, manevi hayata rehberlik basta olmak
Uzere tum hizmetlerini en etkin ve guclu sekilde gergeklestirmeye devam edecektir. Bu itibarla;
2024-2028 Stratejik Plani’nin hazirlanmasinda emegdi gecen calisma arkadaslarima tesekkur
ediyor ve planin milletimiz ve tim insanlik icin hayirlara vesile olmasini Yice Mevla’dan niyaz
ediyorum.

Prof. Dr. Ali ERBAS
Diyanet isleri Bagkani
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ADRB
BHIM
DAB
DHGM
DIGM
DiYK
DYGM
EBYS
EHGM
GDO
GZFT
HM
HUHGM
IKGM
KYK
MEB
MIKK
OKM
PDR
PESTLE
PG
PMI
RTB
SGB
STK
TBMM
TC
TDV
TRT
YHGM

Aile ve Dini Rehberlik Burolari

Basin ve Halkla iligkiler Misavirligi

Diyanet Akademisi Bagkanligi

Din Hizmetleri Genel Madarlagu

Dis iligkiler Genel Midarlugu

Din Igleri Yuksek Kurulu

Dini Yayinlar Genel Midarlugu

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

Egitim Hizmetleri Genel Muduarlugu

Genetigi Degistirilmis Organizma

Gucla Yénler, Zayif Yénler, Firsatlar ve Tehditler
Hukuk Musavirligi

Hac ve Umre Hizmetleri Genel Mudurlagu

insan Kaynaklari Genel MidirlGgi

Kredi ve Yurtlar Genel Mudurltagu

Milli Egitim Bakanligi

Mushaflari inceleme ve Kiraat Kurulu

Ozel Kalem Midirliiga

Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik

Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik, Cevresel ve Yasal Gelismeler
Performans Gdstergeleri

Project Management Institute (Proje Yonetim Enstitlisi)
Rehberlik ve Teftis Bagkanligi

Strateji Gelistirme Bagskanhgi

Sivil Toplum Kurulusglari

Tarkiye Buyuk Millet Meclisi

Turkiye Cumhuriyeti

Turkiye Diyanet Vakfi

Tarkiye Radyo Televizyon Kurumu Genel Muduarltgu

Yoénetim Hizmetleri Genel Mudurligu
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BiR BAKISTA STRATEJIK PLAN

Misyon

Islam dininin inang, ibadet ve ahlak esaslariyla ilgili

isleri yarutmek, sahin dini bilgi ile toplumu aydinlatmak ve
ibadet yerlerini yonetmek.

Vizyon

Islam dini ile ilgili her konuda guvenilen ve referans
alinan, insanligin baris ve huzuruna katki saglayan bir
Kurum olmak.

Temel Degerler

Samimiyet Evrensellik »  Yenilikcilik
Guvenilirlik Erisilebilirlik »  Katilimcihk
Ahlakilik Birlestiricilik

Liyakat Hesap Verebilirlik

|_ Stratejik Plan 2024-2028



Amac ve Hedefler

A1. islam dininin dogru anlasilabilmesinde etkin rol almak

H1.1. Sahih dini bilgi tretimi artirilacaktir.

H1.2. Hedef kitlenin talep ve ihtiyaglarini dikkate alarak dini bilgi, uygun erisim kanallariyla
sunulacaktir.

H1.3. Dini kavram ve degerleri istismar eden yapl, olusum, eylem ve séylemler hakkinda toplum
bilinglendirilecektir.

H1.4. islam Kkaltiir mirasi tanitilacaktir.

A2. Ulkemizin birlik ve beraberligine, insanhigin baris ve huzuruna katkida bulunmak

H2.1. Milli ve manevi degerler gugclendirilerek tlkemizin birlik ve beraberligine katki saglanacaktir.

H2.2. Muslimanlara karsi diglayici ve Otekilestirici sdylem, eylem ile yaklagimlara kargi etkin rol
alinacakir.

A3. Aileye ve toplumun kirilgan kesimlerine yénelik inan¢ ve degerler ekseninde
calismalari artirmak

H3.1. Aile ve aile bireylerinin giclendiriimesine yonelik calismalar yapilacaktir.

H3.2. Aileyi tehdit eden faktorlere ydnelik farkindalik artirilacaktir.

H3.3. Aile ve genclige yonelik hizmet mekanlarinin etkinligi artirilacaktir.

H3.4. Toplumun kirilgan kesimlerine yonelik calismalar yapilacaktir.

A4. Yurt ici ve yurt disinda Baskanlik hizmetlerinin etkinlik ve verimliligini artirmak
H4.1. Din hizmetlerinin nicelik ve niteligi artinlacaktir.
H4.2. Din egitiminin nicelik ve niteligi artirilacaktir.

H4.3. Yurt disina ybnelik din hizmeti, yaygin din egitimi ile yayin hizmetlerinin nicelik ve niteligi
artinlacaktir.

H4.4. Hac ve umre hizmetlerinin nicelik ve niteligi artinlacaktir.

H4.5. Kurban ve zekét ibadetinin yayginlastiriimasina yoénelik farkindalik calismalari yapilacaktir.

A5. Kurumsal kapasiteyi guclendirmek ve gelistirmek

H5.1. Bagkanhgin idari yapisinin niteligi artirilacaktir.

H5.2. Bagkanlik teskilatinin fiziki altyapi kapasitesi artirilacaktir.

H5.3. Bagkanligin hizmet politikalari dogrultusunda personel nitelik ve niceligi artirilacaktir.
H5.4. Bagkanhgin bilgi sistemlerinin etkinligi ve guvenilirligi artirilacaktir.

H5.5. AR-GE ve proje faaliyetleri gelistirilecektir.

A6. Cagin getirdigi bir takim kiiresel sorunlar karsisinda islam’in temel ilkeleri
cercevesinde ¢6ziimler sunmak

H6.1. Cevre bilinci olusturmaya, temiz ve helal giday: tesvik etmeye ve israfi dnlemeye ydnelik
farkindalik calismalari yapilacaktir.
H6.2. Afet ve acil durum sureglerinin olumsuz etkilerinin giderilmesinde etkin rol alinacaktir.

H6.3. G6¢cmenlerin topluma uyumunu saglamaya yonelik ¢calismalarin etkinligi artirilacaktir.
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Temel Performans Gostergeleri

3.596.603 PG1.1.4. Cevaplandirilan dini soru sayisi 30.596.603
50.000 PG1.2.3. 1l muftuluklenmry resmi so;ya_l _medya 300.000
hesaplarindan gerceklestirilen cevrim ici faaliyet sayisi
300.000 PG.1 .3.4: I_Dm istismariyla micadele kapsaminda seminer 5 550.000
verilen Kisi sayisi
95.000 PG2.1 .5. Kudus bilincinin geligtiriimesine yonelik yapilan 120.000
faaliyet sayisi
PG2.2.5. islam diismanligi ile micadeleye ve islam
Ummet bilincinin pekistiriimesine yénelik ulusal/
14 . . . 54
uluslararasi toplanti, konferans, rapor ve diger faaliyetlerin
saylisl
10.000 PG3.1.3. “Baba Okulu” projesi kapsaminda ulagilan 210.000
vatandas sayisi
1500 PG3.2.1. Allgyl tehdit eden sapkin ideolojilere karsi 6.030
yapilan seminer, ¢calistay ve konferans sayisi
PG3.4.1. Paydas kurumlarla (ceza infaz kurumlari, saglik
1.700.000 te_s!§l_e_r|, KYK yurtlari ve sosyal _hlzmet kurumlari) is - 11.700.000
birligi icerisinde sunulan manevi danismanlik ve rehberlik
hizmetleriyle ulagilan kisi sayisi
7.000.000 PG4.1.3. Genclik calismalariyla ulasilan kisi sayisi 43.000.000
19.521.995 PG4.2.1. Yaygin din egitimi kapsartuvnda yer alan 43.566.995
programlardan faydalanan toplam 6grenci sayisi
1392388 P9423 4-6 yas grubuna )_/opfallk ygrutulen yaygin din 3122388
egitiminden faydalanan tekil 6grenci sayisi.
1.850.000 PG4.3.3..Yurt d|§_|r_1da faallyetle_r .gosterllen Ulkelerde cami 11.850.000
ve kurs hizmetleri ile ulagilan kigi sayisi
PG4.4.5. Bagkanhgin hac ve umre organizasyonuna
5 katilan vatandaglara yonelik memnuniyet aragtirmasi 15
sayIs|
0 PG5.2.3. Yenilenebilir enerji sistemi kurulan cami, Kur’an 10
kursu ve hizmet binasi sayisi
341.000 PG6.3.2. Manevi damgfnanllk ve rehberlik hizmetleri 5 049.000
kapsaminda ulagilan gé¢men sayisi
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1. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

“Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amagclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans 6&lcutlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek ybéntemler ile kaynak
dagilimlarini iceren plan” olarak tanimlanan stratejik plan, kamu idarelerinin benimsedikleri
temel degerler baglaminda belirledikleriamaclar ve hedefler cergevesinde 6lcilebilir performans
gbstergeleri ile uygulamalarinin izlenme ve degerlendirmelerini yaptiklari strateji belgesidir.

Stratejik plan sayesinde kurumlar, hedeflerini ve bu hedeflerine ulasma noktasinda takip
edecekleri sureci ortaya koymaktadir. Bu baglamda i¢ ve dis cevre analizleri, gucli-zayif
yonler, riskler ve imkanlarla ilgili kapsamli calisma ve degerlendirmeler yapilmaktadir. Béylece
ybneticilerin ve calisanlarin hedeflere odaklanmasi, performans izleme ve degerlendirme

imkani, kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi saglanmaktadir.

Nitekim 5018 sayih “Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu”nun 9. maddesine dayanilarak
hazirlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” geregince kamu kurum ve
kuruluglari calismalarini stratejik planlama ve performans esasli bitceleme sistemine gére
planlamak ve gerceklestirmekle sorumludur.

Bu baglamda Diyanet isleri Bagkanhgi 2024-2028 Stratejik Plan calismalari 18.01.2023 tarih
ve E-30339839-402.04.03-3302882 sayili genelge ile baslatiimigtir. Stratejik plan calismalarinin
genel koordinasyonu ve sekreteryasi Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan yaratdimuastar.

Stratejik plan calismalarinda katilm dizeyinin ylksek oranda temsil edilmesi amaciyla,
17.02.2023 tarih ve E-30339839-602.04.01-3408085 sayili onay ile i¢ ve dig paydas anketleri

uygulanmig ve analizleri yapilmistir.

Calismalar kapsaminda 13.04.2023 tarihinde gergeklestirilen Strateji Gelistirme Kurulu
toplantisi ile Stratejik Planlama Ekibi’nin kurulmasina karar verilmistir. Stratejik Planlama Ekibi
ilk toplantisini 09.05.2023 tarihinde gerceklestirmistir. 2024-2028 Stratejik Plani hazirlama
surecleri ve takvimi Stratejik Planlama Ekibi’ne sunulmustur. Stratejik Planlama Ekibi’nin ilk
calistay1 22-26 Mayis 2023 tarihlerinde gerceklestiriimis, ¢calistayda ic ve dig paydas anketlerinin
analizi, insan kaynaklari analizi, fiziki yapi analizi, mali durum analizi, kurum kulttrt analizi ile
PESTLE ve GZFT analizlerinin 6n hazirliklari ekibe sunulmus ve ilk taslak metin olusturulmustur.
27.10-2023 tarih ve E-30339839-051.08-4362415 sayili olur ile Stratejik Planlama Ekibi ikinci
calistayini 30 Ekim-3 Kasim 2023 tarihlerinde gerceklestirmistir. Calistayda stratejik planin ilk

Stratejik Plan 2024-2028 J



taslagi degerlendirilerek amaclar, hedefler ve performans gostergeleri ele alinmig, géstergelerle
ilgili tehditler, riskler, intiyaclar ve stratejiler belirlenmistir. S6z konusu calistaylarda Bagkanligin
yurattigu hizmetlerin analizi ve geligtiriimesi, yeni ¢calisma alanlarinin varligi, degisen cevre ve
sartlarin faaliyetlere etkisi gibi konular da ele alinmigtir.

Strateji Gelistirme Kurulu 24.01.2024 tarihlerinde nihai taslak metni olusturmak Uzere
toplanmis ve son sekli verilen taslak metin Strateji Gelistirme Bagkanhgr tarafindan
Cumhurbagkanligi Strateji ve Bltce Bagkanligina iletilmistir. S6z konusu kurumun géras ve
Onerileri dogrultusunda gerekli dizenlemeler yapildiktan sonra 2024 yili itibariyla yurarlige
konulmak Uzere onaya sunulmustur.

Bu siirecte yol gdsterici himayeleriyle bizlere rehberlik eden Muhterem Diyanet isleri
Baskanimiz Prof. Dr. AliERBAS a, Diyanet isleri Bagkan Yardimcimiz Prof. Dr. Huriye MARTI'ya,
Strateji Gelistirme Kurulu tyeleri, baskan yardimcilari ve birim amirlerine, Stratejik Plan’a katki
sunan Bagkanhgin her Unvan ve kadrodaki personeline, stratejik planlama ekibi Uyelerine ve
blylk bir gayret ve 6zveriyle calisan Birimimiz personeline Strateji Gelistirme Baskanligi adina
tesekkir ederim.

Mustafa IRMAKLI
Strateji Gelistirme Bagkani
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2. DURUM ANAL

Kurumsal Tarihce

2019-2023 D6nemi Stratejik
Planr’nin Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgelerinin Analizi

Program-Alt Program Analizi

Belirlenmesi

Paydas Analizi

Kurulus ici Analiz

PESTLE Analizi

GZFT Analizi

° Faaliyet Alanlari ve Hizmetlerin




LA. Kurumsal Tarihce

islam dininin inancg, ibadet ve ahlak esaslari ile ilgili isleri yuritmek, her tirlii siyasi gériis
ve disuncenin disinda kalarak toplumumuzu dogru dini bilgi ile aydinlatmak, milli birlik ve
dayanismaya katki saglamak ve ibadet yerlerini yonetmekle gérevli olan Diyanet isleri
Baskanligi devletimizin kdklli kurumlarindandir.

Diyanet igleri Bagkanliginin yakin tarinteki kurumsal zemini Osmanli ddnemindeki
“Seyhulislamlik” muessesesidir. Osmanh Devleti’'nde uzun asirlar boyunca énemli yetkilerle
din hizmetlerini yiriten Seyhdlislamlik, yirminci yazyilin ilk ceyregine kadar varligini devam
ettirmigtir. Osmanli Devleti'nde din isleri, baginda seyhdlislamin bulundugu Mesihat-1 islamiyye
tarafindan yuratalmustar. Dini konularda fetva vermesi, devletin yénetimiyle ilgili temel ilke
ve kanunlarin konulmasinda séz sahibi olmasi yaninda ilmiye sinifi tarafindan yuratalen
yargl ve egitim-6gretim gorevleri de Mesihat-1 islamiyye’ye baglydi. XIX. yizyil baglarindan
ve dzellikle Tanzimat Dénemi’nden itibaren Mesihat-1 islamiyye’nin gérev ve yetki alani fetva
isleri, medreselerdeki dgretim ve ser’iyye mahkemeleriyle sinirlandiriimisti. ittihat ve Terakki
dénemi ile yetki alani daha da sinirlandirilan Mesihat-1 islamiyye’nin uhdesinde bulunan biitin
hizmetler, TBMM Huakumeti’nde “Ser’iyye ve Evkaf Vekaleti” tarafindan yurataimuastar.

Cumbhuriyetin ilani ile birlikte 3 Mart 1924 tarih ve 429 sayili Ser’iyye ve Evkaf ve Erkén-i
Harbiyye-i Um(miyye Vekaletlerinin ilgasina Dair Kanunile Ser’iyye ve Evkaf Vekaleti kaldirilarak
yerine basvekalete bagl Diyanet isleri Reisligi ve Evkaf Umum MUdirligi kurulmustur. Séz
konusu Kanun’da Reisligin gérevi; “Din-i Miibin-i islam’in itikAdat ve ibadata dair olan bitin
ahkamve mesalihinintedvirive muessesat-1diniyyeninidaresi” seklinde belirtiimistir. BuKanun’la
islam dininin muamelat disinda kalan inang ve ibadetlerle ilgili htikiimlerinin yaratilmesiyle dini
milesseselerin tamaminin idaresi Diyanet igleri Reisligine, vakiflarin yénetimi ise Evkaf Umum
Muduarlagune verilmigtir. Ser’iyye ve Evkaf Vekéleti ile bazi 6zel vakiflar tarafindan yénetilen
bitin mektep ve medreseler de ayni tarihte ¢ikarilan 430 sayili Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile
Maarif Vekéletine baglanmistir.

429 sayill Kanun ile Diyanet isleri Reisi’nin bagvekilin inhasi Gizerine cumhur reisi tarafindan
tayin edilecegi, kurulusun basvekélete bagli oldugu, teskilat hakkinda bir nizamnéme
duzenlenecegi, ulke sinirlari igindeki batin cami, mescid, tekke ve zaviyelerin idaresiyle
buralardaki gorevlilerin tayin ve azillerine Diyanet Isleri Reisi’nin yetkili bulundugu, il ve ilce
muftllerinin riyasete bagli oldugu hikim altina alinmigtir. 30 Kasim 1925 tarih ve 677 sayili
Tekke ve Zaviyeler ile Turbelerin Seddine ve Turbedarliklar ile Birtakim Unvanlarin Men ve

llgasina Dair Kanun geregince tekke ve zaviyelerin kapatilmasi sonucu, bu yerlerin yénetimi ve
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buralarda goérevli seyhler ve diger hizmetlerle ilgili yetkiler ortadan kalktigi gibi, 8 Haziran 1931
tarih ve 1827 sayili Evkaf Umum Mudurliganun 1931 Mali Senesi Butgce Kanunu ile cami ve
mescidlerin idaresi ve imam, hatip, miezzin, kayyim ve diger hizmetlilerin tayin, nakil, emeklilik
ve azillerine dair butun yetkiler Evkaf Umum Muaduarligine devredilmistir. Baskanlik, bu genel
mudurlikle koordineli olarak sadece cami hizmetlerinin dini yéninu takiple yetkili kilinmis, bu
durum 23 Mart 1950 tarih ve 5634 sayili Kanun yuarurlige girinceye kadar strdiurmustir.

Diyanet isleri Bagkanhg ile ilgili hikiimleri, 1965 tarihli 633 sayili Kanun’a kadar yirirliikte
kalan 429 sayill Kanun’da, bu kurulusun tegkilat yapisi ve kadrolari goésterilmedigi gibi
4. maddede, teskilatin gbrev ve calismalarini dizenlemek Uzere hazirlanacagl belirtilen
nizamname de cikariimamistir. Bdylece Baskanlik, uzun yillar butge ve barem kanunlarinda
gOsterilen kadro ve idari yapiya gére hizmetlerini yuritmeye calismistir. 1924-1926 yillarina ait
biitce kanunlarinin Diyanet isleri Reisligi bélimiinde merkez teskilati; reis, hey’et-i miisavere
ve me’murin-i merkeziyye; tasra (idare-i vilayat) teskilati ise mufti, mafti misevvidi, dersiam,
mustehikkin-i rical-i ilmiyye, vaiz, hademe gibi Ginvanlar maas yekinu olarak gdsterilmis, kadro

dereceleri ve sayilari belirtiimemigtir.

Baskanhgin idari yapisi ve kadrolarin tnvan, adet ve maas miktari, ilk olarak 1927°den
itibaren butce kanunlarinda ve 30 Mayis 1929 tarih ve 1452 sayili Devlet Memurlari Maaséatinin
Tevhid ve Teaduline Dair Kanun’a ekli cetvelde gdsterilmis; bu cetvel, sz konusu Kanun’un 2.
maddesi geregince 1935 yilina kadar (2800 sayili Kanun ¢ikincaya kadar) Baskanligin teskilat
Kanun’u sayilimistir. Buna gére Bagkanligin merkez teskilati blinyesinde Musavere ve TedkTk-i
Mesahif heyetleri diginda dért madurlik bulunmaktaydi. Bu maduarltklerin ikisi, Haziran 1931’de
batdn kadro ve personeliyle birlikte Evkaf Umum Mudurligine devredilmis, tasra teskilati ise
muftiltklerden ibaret kalmistir.

Baskanlik, 14 Haziran 1935 tarih ve 2800 sayili Diyanet isleri Reisligi Teskilat ve Vazifeleri
Hakkinda Kanun ile ilk tegkilat kanununa kavusmustur. Bu kanunda teskilatin yapisi, kadro
durumu, merkez ve tagra gorevlilerinin nitelikleri ve tayin usulleri gdsterilmis, gérevler ise
Kanun’un 2. maddesi geregince duzenlenen ve 11 Kasim 1937 tarih ve 7647 sayili Kararndme
ile yirarlige konan Diyanet isleri Reisligi Teskilatinin Vazifelerini Gésterir Nizamname ile
belirlenmigtir. Her il ve ilce merkezinde baskanliga bagh bir maftd bulunmasini hikme baglayan
ve mahallinde yapilacak muftl secimi usulini belirleyen bu kanun idari yapida bir degisiklik
getirmemis, ancak merkez ve tasra teskilati kadrolari derece, tinvan ve sayi olarak yeniden
tespit edilmigtir.
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1950 yilinda ¢ikarilan 5634 sayili Kanun ile Diyanet isleri Bagkanhdi yeniden diizenlenmistir.
Bu Kanun’la merkez tegkilatindaki bazi birimlerin adlari degistirilmis, yeni birimler kurulmus, ilk
defa gezici vaizlik kadrosu ihdas edilmis ve batun vaizler maash kadroya gegcirilmigtir. Ayrica
1931 yilinda Evkaf Umum Mudurlagune devredilmis olan camiler ve cami gdrevlileriyle ilgili
yetkiler bagkanliga iade edilerek 4.503 hayrat hademesi Baskanlk bilnyesine alinmig, kdy
ve kasabalarda kadrosuz olarak imamlik yapma isi de Bagkanlhk ve muftaluklerin yazil iznine
baglanmig, merkez tegkilatina 52, tasra teskilatina da 889 olmak Uzere toplam 941 kadro
tahsis edilmistir. 2 Temmuz 1951 tarihinde ¢ikarilan 5806 sayili Kanun’la da dini yayin isinde

kullaniimak Uzere Dini Yayinlar Déner Sermayesi kurulmustur.

1961 Anayasasi, Diyanet Isleri Bagkanhginin genel idare icindeki yerini aynen muhafaza
ederek 6zel Kanun’da g&sterilen gbrevleri yerine getirecegi hususunu ifade etmigtir. 22 Haziran
1965 tarih ve 633 sayil Diyanet isleri Baskanhgi Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun ile daha
onceki 13 kanunda daginik halde bulunan hikimler yururlikten kaldirilarak Bagkanlikla ilgili
mevzuat tek metinde toplanmig, yeni gbrevler ve yeni birimler ilave edilerek tegkilat gelistiriimis
ve gunudn sartlarina gére daha genis bir hizmet imkani saglanmigtir,

Daha sonraki yillarda Bakanlar Kurulu karari ile Hac isleri Mudurliigi ve yurt digi teskilati
gibi 6nemli yeni birimler kurulmustur. Bagkanligin ilk egitim merkezi Bolu’da ag¢ilmig, bunu
siraslyla Ankara, istanbul (Haseki), Elazi§ (Harput), Antalya, Kastamonu, Manisa, Konya ve
Bolu (Akgakoca) egitim merkezleri takip etmisgtir.

1978 yili hac mevsiminde Bagkanlikca deneme mabhiyetinde bir hac seferi dizenlenmis,
organizasyonun bagsarili olmasi Uzerine 1979’da Hac Dairesi kurulmus ve Bakanlar Kurulu
karari ile bu tarihten sonra hac seferlerinin diizenlenmesi Diyanet isleri Bagkanligina verilmistir.

1982 Anayasasi Diyanet isleri Bagkanliginin mevcut konumunu muhafaza etmis, 6zel
Kanun’la gbsterilen gorevleri “laiklik ilkesi dogrultusunda, batin siyasi goris ve dusunuslerin
disinda kalarak ve milletce dayanisma ve butlinlesmeyi amag¢ edinerek” yerine getirecegini
belirtmistir.

Diyanet igleri Bagkanliginin mevcut tegkilat yapisi, 633 sayili “Diyanet Isleri Bagkanlig
Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun’da ¢ok kapsamli degisiklikler yapan 01.07.2010 tarihli
ve 6002 sayili Kanun ile sekillenmistir. S6z konusu Kanun, Baskanlgin hiyerarsik olarak genel
mudurlik seviyesinden mustesarlik seviyesine yukseltimesi basta olmak Uzere, kurumsal
acidan esasli bircok 6énemli kazanimi temin etmistir. Cumhurbaskanhgi sistemine gecilmesiyle
02/07/2018 tarihli ve 703 sayili KHK ile dogrudan Cumhurbaskanlhgina bagl kurum haline
getirilen Bagkanlik, 16/03/2022 tarihli ve 7383 sayili Kanun ile Diyanet Akademisi Bagkanliginin
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kurulmasiyla giinimuzdeki yapisina kavusmustur.

Diyanet isleri Baskanligi buglin merkez, tagra ve yurt disi teskilatlarindan olugsmaktadir.
Merkez teskilati Bagkanlik Makamr’nin yani sira ana hizmet birimleri, danisma ve denetim
birimleriyle yardimci birimlerden meydana gelir. Bagkanlik Makami Diyanet Isleri Bagkani
ile bes bagkan yardimcisindan olusur. Bagkanligin merkez teskilati 2 surekli kurula ilaveten
14 hizmet biriminden olusturulmustur; tasra teskilati il maftalaga, ilce maftuligu, dini yuksek
ihtisas merkezleri, dini ihtisas merkezleri, egitim merkezleri ile Kur’an egitim merkezlerinden;

yurt digi teskilati din hizmetleri masavirlikleri ile ateseliklerinden olugsmaktadir.

L B. 2019-2023 Stratejik Plani’nin Degerlendirilmesi

2019 yilinda vyurirlige giren Diyanet isleri Baskanligi 2019-2023 Stratejik Planrnin
Degerlendirme Raporu, Kamu Idarelerinde Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu'na gére
hazirlanmig olup Planimizda yer alan 5 stratejik amag ve 13 hedefe iligkin hususlar Kilavuz’'da
belirtilen degerlendirme tablosu baz alinarak hazirlanmistir.

Degerlendirme kapsaminda, hedeflere ait gdstergelerin gerceklesme degerleri,
performanslari, ilgililik, etkililik, etkinlik ve surdurdlebilirlik kriterlerine gbre raporlanmigtir.
Stratejik amaclarin degerlendirmesi ise hedeflerin performans gdsterge degerleri Gzerinden
yapilmistir.

Hedef ve performans gdsterge degerlerine ulagsmada Stratejik Plan’da 6ngdrulmeyen,
kiresel pandemi surecinin Ulkemizde de yasanan olumsuz etkileri, bazi gostergelerimizin
gerceklesme oranlarini negatif ydnde etkilemistir. Ancak egitim eksenli géstergeler, pandeminin
etkisine ragmen cevrim ici ve video konferans ydntemiyle diizenlendiginden bu gdstergelerde
pandeminin etkisi minimum duzeylere indiriimis, hatta daha pozitif yénde sapmalara neden
olmustur.

Pandemi surecinde gelistirilen hizmet sunumu modelleri ve pandeminin olumsuz etkilerinin
ortadan kalkmasiyla birlikte dnceki yillarda gerceklestiriiemeyen gdstergeleri tolere etmek
amaciyla sonraki yillarda gerceklesme oranlarinda pozitif yénde artiglar meydana gelmigtir.
Ancak pandemi sulrecinin yarattigi olumsuzluklar nedeniyle hizmet gelistirme veya ileriki
yillarda ikame imkani bulunmayan bazi géstergelerde ise negatif yénli beklenmeyen sapmalar
meydana gelmistir.

2019-2023 Stratejik Plani 5 yillik gerceklesme orani 94,81°dir.

2019-2023 Stratejik Plani yillara gére gerceklesme oranlari;
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2019 yili gerceklesme orani %92,

2020 yili gerceklesme orani %86,23,

2021 yili gerceklesme orani %91,14,

2022 yili gerceklesme orani %93,32,

2023 yili gerceklesme orani ise %94,81’dir.

2019-2023 Stratejik Plani amag¢ gerceklesme oranlari incelendiginde su sonugclarla

karsilagiimaktadir:

Amac- 1’in gerceklesme orani %97,39,
Amac- 2’in gerceklesme orani %96,84,
Amac- 3’Un gerceklesme orani %98,14,
Amag- 4’Un gerceklesme orani %99,24,
Amag- 5’in gerceklesme orani %82,45'dir.

“Islam dinfile ilgili her konuda giivenilen ve referans alinan, insanhgin baris ve huzuruna katki

saglayan bir kurum olmak” vizyonuyla hazirlanan Diyanet isleri Baskanligi 2019-2023 Stratejik

Plani; samimiyet, guvenilirlik, génallalik, ahlakilik, adalet, liyakat, evrensellik, erisilebilirlik,

birlestiricilik ve hesap verebilirlik temel degerlerine dayanmaktadir.

Baskanhgin 2019-2023 Stratejik Plani sonugclari degerlendirildiginde;
H1.1" ve H3.12in gerceklesme orani %100 ile istenilen degerlere ulasiimigtir.

H 1.23, H2.14, H2.2% H2.3%, H3.27, H4.18, H4.2° ve H4.3'Un gerceklesme oranlarinda

%6’dan daha az negatif yonli sapma meydana gelmistir.

H5.1"" hedefinde yaklasik %23, H5.2'2 hedefinde %15 ve H5.3"® hedefinde ise %14’lUk

negatif yonli sapma meydana gelmigtir.

1 H1.1- Ulkemizde birlik ve beraberligi engelleyen toplumsal problemlerin céziimiine katki saglamak.

2  HB.1- Sahih dinf bilgi Gretimini artirmak.

3 H1.2-islam’in baris, adalet ve 6zgiirliik mesajinin insanliga ulastiriimasinda etkin rol almak.

4 H2.1- Dini degerleri istismar eden sdylemler konusunda toplumu bilinglendirmek.

5  H2.2- Toplumun tiim kesimleri tarafindan islam’in dogru 6grenilmesi ve anlasiimasina katki saglamak.

6  H2.3- Dini bilgi ve yaygin din egitimi konusunda uluslararasi camiada Bagkanligin taninirigini ve etkisini artirmak.
7  H3.2- Dini bilgiyi hedef kitleye uyarlayarak iletim ve erisim kanallarini gelistirmek.

8  H4.1- Yurt icinde ydritilen din hizmetlerini toplumun tim kesimlerine ulastirmak ve verimliligini artirmak.

9  H4.2- Yurt icinde yaygin din egitimini toplumun tim kesimlerine ulastirmak ve verimliligini artirmak.

10 H4.3- Yurt disinda sunulan din hizmeti ve yaygin din egitimi faaliyetlerinin verimliligini artirmak.

11 H5.1- Bagskanhgin idari ve fiziki bakimdan yénetim kapasitesini gelistirmek.

12 H5.2- Bilimsel kriterler ve temel degerler 1s1ginda personel niteliklerini artirmak.

13 H5.3- Acik kaynak kodlu bilgi sistemlerini gelistirmek, yayginlastirmak, bilgi sistemlerinin streklilik ve glvenilirligini
saglamak.
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Stratejik Plan’da yer verilen géstergeler incelendiginde 36 tanesinin hedeflenen gésterge
degerlerinde pozitif yonlli olarak sapma meydana gelmistir. Bunlardan 30 tanesinde sapma
%10’un Uzerindedir. Bu 30 gdstergeden 5 tanesinde ise hedeflenen degerler 10 katindan fazla
asiimistir. Stratejik Plan’in 2020 yilinda giincellenmesine ragmen bu 30 gdstergedeki yiksek
oranl sapmalar iki sebeple izah edilebilir:

Birincisi, salgin doneminde alinan tedbirler ile bir kisim hizmetlerin ¢evrim ici olarak

yapilmasi,
ikincisi, plan hazirlik ve glincelleme siireclerinde planlama hatasi yapilmasidir.

Pozitif yénli sapmalar genel olarak daha basarili olundugu seklinde ifade edilmeye calisilsa
bile planlama yapilirken gdstergelerde hedeflenen degerlerin gercek¢i olmadigi seklinde
yorumlanmalidir. Bu nedenle yeni hazirlanan planda géstergeler belirlenirken somut verilere
dayali, disg etkenlere baghhgi en az olan ve gergekci gosterge hedefleri konulmalidir.
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L D. Ust Politika Belgelerinin Analizi

On ikinci
Kalkinma Plani

3.3. Nitelikli
insan, Gicli
Aile, Saghkli
Toplum 3.3.11.
Kultir ve Sanat

789. Nitelikli din hizmetleri ile toplumun birlik, beraberlik, baris ve
huzur icinde manevi bltunligune katki saglanacak, yaygin din egitimi
toplumun tim kesimlerine ulastirilacaktir.

789.1. ilk ve ortadgretim kurumlarindaki din kiltiri ve ahlak
Ogretiminin niteligi artinlacaktir.

789.2. Ailelerin ¢cocuklari Gzerindeki temel haklarindan biri olan din
egitim ve 6gretimine ydnelik talepler, zengin gérsel ve icerikli egitim
araclariyla desteklenmis nitelikli din hizmetleriyle kargilanacaktir.

ilk ve ortadgretim kurumlarindaki din kultiri ve ahlak 6gretiminin
niteligi artinlacaktir.

2024 Yil Temel egitim ve ortadgretim kademesindeki 6grencilerin milli, manevi
Cumhurbaskanligi | Tedbir 789.1. . €gHim ve orlaogretim kademesi or ", ’
ahlaki, insani ve kultirel degerleri benimsemesine, medeniyet
Yillik Programi o 9 e
bilinci olusturulmasina ve bu degerlere 6gretim programlarinda yer
verilmesine yOnelik ¢calismalar yuritilecektir.
Ailenin korunmasina ydnelik manevi destek programlari ve egitimleri
artirilacaktir.
Aile ici siddetin 6nlenmesine yonelik manevi egitim faaliyetleri
2024 Y1l : o .
o ; artirllacak ve cesitlendirilecektir.
Cumhurbaskanligi | Tedbir 789.4. . ; . . -
Aile yapisini olumsuz etkileyen faktorlere yonelik yapilacak egitimler
Yillik Programi
artirilacaktir.
Gog, afet ve acil durumlarda aile ve topluma yénelik manevi destek
hizmetlerinin sunum kapasitesi gelistirilecektir.
Yerel ydnetimler basta olmak tzere tum paydaslarla isbirligi yapilarak
vatandaslarin spora olan ilgisi artirilacak, saglik icin spor ve rekreasyon
2024 Y1l temali projeler ile kampanyalar gelistirilecektir. _
Cumhurbagkanhgi | Tedbir 795.2. Sokaklar Bizim, Evinin Sultanlari, Kosabiliyorken Kos, Diyanet Isleri
Yillik Programi Baskanhgi Yaz Kur’an Kursuna Kayith Cocuklara Yénelik Spor
Programi ve YUzme Bilmeyen Kalmasin projeleri ile vatandasin spora
olan ilgisinin artirlimasi saglanacaktir.
Yiikselen ayrimeilik ve islam dismanhgina karsi STK’larin miicadele
kapasitesi artirilacak, kamuoyu bilgilendirilecek, bu kapsamdaki
verilerin toplanmasi, raporlanmasi, ulusal ve uluslararasi hukuki
2024 Yl L .
o . takiplerin yapilmasi desteklenecektir.
Cumhurbaskanhg | Tedbir 821.1. , N
1. Yurt disinda vatandaslarimizca kurulan STK’larin kapasitesinin
Yillik Programi

gelistirilmesi icin dis temsilciliklerimizce duzenli gérismeler yapilacak,
uluslararasi tegkilatlar nezdinde mevcut nefret sugu sikayet ve bildirim
mekanizmalarini aktif olarak kullanmalari tesvik edilecektir.
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LE.

Yurt diginda yasayan Turklere ait yasam alanlarina, dini mekanlara
ve Turk kdltirine ait yapilara yénelik nefret saldirilarinin tespiti,
raporlanmasi ve saldirilara karsi 6nleyici tedbirlerin alinmasi
saglanacaktir.

2024 Y1l Yurt disinda yasayan Turklere yonelik ayrimcilik ve hak ihlali konularinin
Cumhurbagkanli@i | Tedbir 821.2. | ele alindidi egitim ve bilgilendirme toplantilari yapilacaktir.
Yillik Programi Yurt disinda yasayan Ttrklere yonelik saldirilari igeren rapor ve hak

gunceleri yayimlanacak ve 6nleyici tedbirler alinmasi igin ilgili Glkenin
resmi kurumlari nezdinde girisimlerde bulunulacaktir.

islam dismanh@inin ulusal ve uluslararasi hukukta nefret sugu olarak
kabul edilmesi icin girisimlerde bulunulacakir.

Kalkinma isbirliginde dis temsil aginin genisletiimesi ve etkinlestiriimesi
saglanacak, yurt disi temsilcilikler ve kamu kurumlarinin dis iligkiler

2024 Yl birimlerinde calisan personelin yetkinlikleri gelistirilecek ve bu birimlerin
Cumhurbagkaniigi | Tedbir 972.6. | gajlsan personefin yet 1 gelis
idari ve teknik kapasitesi guclendirilecektir.
Yilhk Programi

1. Yurt disinda kiiltiirel diplomasi alaninda faaliyet gésteren kuruluslara
verilen destekler artirilarak idari kapasiteleri gelistirilecektir.

Program-Alt Program Analizi

Stratejik Plan ve Performans Programi iligkisi

Performans Programi’nda; Baskanligimiz tarafindan yurutilecek olan faaliyet ve projeler ile
bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gbéstergelerini iceren bilgiler yer alir. Kaynak
ihtiyaclari ile performans hedef gbstergeleri, program ve alt programlar seklinde Performans
Programi’nda gosterilir.

Program ve alt program analiziyle; Performans Esasli Program Butce Sistemi kapsaminda
Baskanhgimizin sorumlulugunda bulunan program ve alt programlarin neler oldugu bilgisine,
ayrica stratejik plan dénemine ait alt program hedeflerinin gerceklesme duzeylerine iliskin
bilgilere yer verilecektir.

Program Butce

5018 sayili Kanun’la birlikte; kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanimi, mali saydamlik
ve hesap verebilirlik ilkeleri cercevesinde, performans esasl bltge sistemi benimsenmistir.

Bu butce sistemiyle, stratejik planla belirlenen amac ve hedefler ile bltcede tahsis edilen
kaynaklarin kullanimi sonucunda elde edilen ¢ikti ve sonuglarin iligskilendiriimesi; sonug¢
odakli mali bir yénetim anlayisinin geligtiriimesi, bdylece saydamlik ve hesap verebilirligin
guclendiriimesi amaglanmistir.

Mali yonetim reformlarinin geregi olarak program butce modeli ¢calismalarina baslanmis
ve 2021 Yili Merkezi Yonetim Batgesi butiin unsurlariyla program butgceye uygun olarak
hazirlanmigtir.
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L F. Faaliyet Alanlari ve Hizmetlerin Belirlenmesi

DiN HiZMETLERI

Hutbe, vaaz ve irsat ¢calismalari

Cami rehberligi hizmeti

Cami merkezli etkinlik ve projeler

Aile ve dinf rehberlik hizmetleri

Genglik hizmetleri

Diyanet okuma salonlari

Manevi danigsmanlik hizmetleri

Sanat atélyeleri

Zekat, fitre ve kurban hizmetleri

Hac organizasyonu

Umre organizasyonlari

Yurt disinda yasayan vatandas, soydas ve dindaslarimiza ydnelik din
hizmetleri

islam digmanhgi, ayrimeilik ve nefret suglariyla miicadele galigmalari

Ramazan ayi, Mevlid-i Nebi, Camiler ve Din Gérevlileri Haftasi gibi
dénemlere yonelik faaliyetler

Mihtedilere yénelik calismalar

EGITiM HiZMETLERI

Yaygin din egitimi
Camilerde Kur’an 6gretimi
Hafizlik egitimi

Mesleki egitim

Hizmet i¢i egitim

DiNi BiLGi URETiMi, MUSHAF
VE FETVA HiZMETLERI

Kurul karar ve mutalaalari

Dini sorulari cevaplandirma ve fetva hizmetleri

Uluslararasi toplantilar

Din Sdrasi ve ilmi toplantilar

Vakit hesaplama hizmetleri

Kur’an-1 Kerim’i glizel okuma ve hisn-i hat yarismalari

Mushaf metni/meali inceleme, mihirleme ve denetimi ile basim-yayim
kriterlerini belirleme caligmalari

Kiraat ilmi ile ilgili calismalar
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Basili yayinlar

Sdareli yayinlar

Yabanci dil ve lehgelerde hazirlanan yayinlar

YAYIN HiZMETLERI Radyo ve TV yayinlari

Dijital ve yeni medya yayinlari

Turk-Islam sanatlarinin yayginlastirimasi ve tanitimi faaliyetleri

Katiphane hizmetleri

Stratejik ydnetim ve planlama

Mali danigsmanlik, 6n mali kontrol iglemleri, butce calismalari

Bilgi sistemleri yonetimi

DANISMANLIK VE DENETIM | 1 ki danigmanlik hizmetleri

HiZMETLERI
Rehberlik ve denetim hizmetleri

AR-GE ve proje faaliyetleri

ic denetim hizmetleri

YARDIM FAALIYETLERI Yurt ici ve yurt disi yardim kampanyalari

LG. Paydas Analizi

Katilimcihgr saglamanin en énemli araci olarak degerlendirilen paydas analizi, idarenin
etkilesim icinde oldugu taraflarin, idarenin hizmetlerinden dogrudan ya da dolayli, olumlu ya da

olumsuz etkilenen ve etkileyen kisi, kurum ve kuruluslarin géruslerini icermektedir.

Analiz kapsaminda Bagkanligimizca sunulan hizmetlerden dogrudan veya dolayh sekilde
faydalanan paydas kamu kurumlari ve ilahiyat fakulltelerinde gérevli personele dis paydas,
Baskanlik merkez, tasra ve yurt digi tegkilatlarinda gorevli personele i¢ paydas anketi

uygulanmistir.

Stratejik Planlama Ekibi’nde, Bagkanligimizin her biriminden gérevli personelin gérev almasi
hususuna riayet edilmis olup calismalar koordineli sekilde yuratalmugtar.

Dis paydaslarin Bagkanligimiz ve hizmetleri hakkindaki gorls ve 6nerileri, stratejik planin
hazirlik calismalarinda degerlendirmeye alinmis, GZFT analizi ile stratejik amag ve hedeflerin
olusturulmasina katki saglamistir.

Dis Paydas Anketi Analizi

Stratejik plan hazirlik calismalarina katki saglamak Uzere dis paydas anketi hazirlanmig
ve 02-20 Mart 2023 tarihleri arasinda cevaplandiriimak Uzere www.anket.diyanet.gov.tr
adresinden paylasilarak dis paydaslara resmi yazi ile duyurulmustur. Ankete, Bagkanhgimizin
hizmetlerinden etkilenen veya bu hizmetlere etki eden 18 kamu kurumunda ve Universitelerin
ilahiyat fakultelerinde gorevli 467 kisi katiimistir.
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Katilimcilar, Bagkanligimizin hizmetleri ile ilgili sahip olduklari bilgiye en fazla din gdrevlileri,
basin, vaaz ve hutbe araciligiyla ulastiklarini belirtmislerdir. Bu baglamda cami merkezli din
hizmetleri ve yayin faaliyetlerinin etkinligin artirimasina yénelik faaliyetler Stratejik Plan’in

performans gbstergelerine yansitilmigtir.

Katihmcilar, Bagkanligimizca sunulan hizmetlerden camilerde ydritilen din hizmetleri,
genclere yonelik hizmetler (genclik merkezleri) ve sosyal sorumluluk projelerinin paydas
kurumlar icin en 6nemli Baskanlik hizmetleri oldugunu ifade etmiglerdir. Ayrica genclik
hizmetleri, aileye yonelik hizmetler ve manevi destek hizmetlerinin (hastane, cezaevi, engelli,
bagimli vb.) en fazla geligtiriimeye ihtiyaci olan Bagkanlik hizmetleri oldugunu belirtmiglerdir.
Bu tespitten hareketle “Aileye ve toplumun kirilgan kesimlerine ybnelik inan¢ ve degerler
ekseninde calismalar yapilacaktir.” amaci koyulmustur.

Katilimcilarin Diyanet Iisleri Baskanliginin temel degerleri ile ilgili en fazla liyakat, samimiyet
ve ahlakilik ilkelerinde yogunlastigi géralmastar.

Bagkanligimizca yurutilen hizmetlerden hac ve umre organizasyonu, mobil uygulamalar
(Namaz Vakti, Kur’an-1 Kerim, Diyanet Takvimi vs.) ve hafizlik kursu hizmetleri en basarili
hizmetler; genclik hizmetleri, aile ve dini rehberlik hizmetleri ve manevi destek hizmetlerinin
(hastane, cezaevi, engelliler vs.) ise gelistiriimesi ydoninde beklentinin yogunlastigl hizmetler
oldugu degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler g6z éntinde tutularak stratejik plan kapsaminda
mobil uygulamalarin ulagilabilirligini artirmaya yénelik tanitim araglarinin gigclendiriimesi,
manevidestek egitimlerinin artirilmasi ve toplumun kirilgan kesimlerine ulagsmayi kolaylastiracak

imkanlarin saglanmasina yonelik ¢calismalara yer verilmistir.

Diger yandan katilimcilarin cevaplar incelendiginde; saygin bir kurum ve gugli bir teskilat
yapisina sahip olmasi Bagkanligin en gugli yoni olarak 6éne c¢ikmaktadir. Bununla birlikte,
personelinin temsil kabiliyeti ve dijital medyayi etkin kullanmasi, kadro dinamizmi, toplumla
guclu iletisimi ve gelisen ve degisen sartlara gdre din hizmeti konusunda vatandaglarin
beklentisini tam olarak karsilamasi, gelistiriimesi gereken alanlar olarak dikkat cekmektedir.

Ic Paydas Anketi Analizi

Stratejik plan hazirlik calismalarina katki saglamak Uzere i¢ paydas anketi hazirlanmig
ve 02-20 Mart 2023 tarihleri arasinda cevaplandiriimak Gzere www.anket.diyanet.gov.tr
adresinden paylasilarak Baskanligimiz merkez, tasra ve yurt digi teskilatlarina resmi yazi
ile duyurulmustur. Ankete, Baskanligimizin merkez, tagra ve yurt digi teskilatlarinda goérevli
53.685 personel katiimistir.
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Katilimcilarin Bagkanligimizla ilgili en fazla samimiyet ve adalet ilkelerinde yogunlastigi
gorilmistir. Ayrica Ulkemizin birlik ve beraberligi icin vazgeciimez bir kurum olmasini
Bagkanligimizin gugli yonli; kamuoyuna yoénelik tanitim faaliyetlerinin yeterli dizeyde
olmamasi ve personelinin motivasyonunun dusuk olmasini Bagkanligimizin zayif yoénu olarak
belirtmiglerdir. Bu kapsamda Baskanhgimizin dijital iceriklerinin artirlmasi ve vatandasimizin

bu iceriklere ulagimini kolaylastiracak calismalar performans géstergelerine eklenmistir.

Diger yandan personelinin niteliginin artmasi, samimiyet ve génulltlik esasli hareket etmesi
Bagkanligimizin glgli yonU; sosyal tesislerin ve lojman imkénlarinin yetersiz olmasi ile yabanci
dil bilen personel sayisinin istenilen diizeyde olmamasi Baskanligimizin zayif yonu olarak éne
cikmistir. Baskanhgin kurumsal kapasitesinin gelistiriimesi amaci kapsaminda idari yapinin
guclendiriimesi, fiziki altyapi kapasitesi, bilgi sistemlerinin etkinligi ile AR-GE faaliyetlerinin
gelistiriimesini kapsayan performans goéstergeleri eklenmigtir. Ayrica personel nitelik ve
niceliginin gelistiriimesi amaciyla insan kaynaklari analizi projelendirilmigtir.
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Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Tablo-1 Paydaslarin Onceliklendiriimesi

Cumbhurbagkanligi X 5 5 5
Kurum Personeli 5 5 5
Tarkiye Diyanet Vakfi X 5 4 5
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi X 4 4 4
Genglik ve Spor Bakanhgi X 4 3 4
icigleri Bakanligi X 4 4 4
iletisim Bagkanlig X 4 4 4
Strateji ve Bltge Baskanligi X 4 4 4
Adalet Bakanhgi X 3 3 3
Disigleri Bakanligi X 3 3 3
MillT Egitim Bakanhgi X 3 3 3
MillT Savunma Bakanlhgi X 3 3 3
Saglik Bakanhg: X 3 3 3
g;e;k\; ﬁg:l Durum Yoénetimi X 3 3 3
ilahiyat/islami ilimler Faklteleri X 3 3 3
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu X 3 2 3
'I};ldrrlami Radyo ve Televizyon X 3 3 3
Vakiflar Genel Mudurligu X 3 3 3
Laneas Soyias. Dncag e | s : :
g!lgrﬁg:ayl ve Teknoloji X > 5 >
g:ll(lzm% Ive Sosyal Guvenlik X 5 5 5
e et e | e z z
Hazine ve Maliye Bakanhgi X 2 2 2
Kultar ve Turizm Bakanligi X 2 2 2
Tarim ve Orman Bakanligi X 2 2 2
Basin Yayin Kuruluglari X 2 2 2
Eitllgtil'lr;euknolojileri ve lletisim X 5 5 5
Helal Akreditasyon Kurumu X 2 2 2
Kizilay X 2 2 2
Sivil Toplum Kuruluglari X 2 2 2
Yerel Yonetimler X 2 2 2
Yesilay X 2 2 2
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LH.

Kurulus i¢ci Analiz
insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi
a. Merkez Teskilati

Baskanlik merkez teskilati; 2 strekli kurul, 3 baskanhk, 7 genel mudurlik, Hukuk Musavirligi,
ic Denetim Birimi Bagskanligi, Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi ve Ozel Kalem Mudurliigi
olmak Uzere toplam 16 birim ile bu birimlere bagh 44 daire bagkanligindan olugmaktadir.
Bagskanligimizin faaliyet alanlarinin geniglemesi sebebiyle yeni birim ve alt birimlerin
kurulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Merkez personelinin istihdam durumuna gére dagihmi asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo-2 Merkez Teskilatl Personel Sayisi

1.529 43 203

b. Tagra Teskilati

Baskanhgin tagra teskilati, il ve ilge muftulukleri ile dini ylksek ihtisas merkezleri, dini ihtisas
merkezleri, egitim merkezleri ve Kur’an egitim merkezlerinden olusur.

Muftaltkler

Muftaltkler; il maftaligu ve ilge muftaliga olarak teskilatlanmistir. Maftaliklere bagl olarak
gbrev yapan din gorevlisi, biro personeli vb. personelin istihdam durumuna gére dagilhmi
asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo-3 MUftultk Personel Sayisi

129.039 6.441 264

Hizmet ici Egitim Merkezleri

Baskanhgimiz, personelinin hizmette etkinligini ve verimliligini attirmak, yeni gorevlere
intibaklarini saglamak ve onlari daha Ust gbrevilere hazirlamak amaciyla 657 sayili Devlet
Memurlan Kanunu’nun 216. maddesi uyarinca, Bagkanliga bagl 12 dini ylUksek ihtisas, 2
Kur’an egitim merkezi ve 21 dini ihtisas merkezi miduarlugu ile hizmet ici egitim faaliyetlerini
yarutmektedir.

14 Bu baglik altinda yer alan tablolarda 31/12/2023 tarihli veriler kullaniimigtir.
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Bu kapsamda kurulan dini yiksek ihtisas merkezi, dini ihtisas merkezi, egitim merkezi
ve Kur’an egitim merkezi mudurliklerinde gbrev yapan personelin istihdam durumuna gére
dagilimi asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo-4 Dini Yuksek ihtisas, Dint ihtisas, Egitim ve Kur'an Egitim Merkezleri Personel Sayisi

Kadrolu Soézlesmeli

c. Yurt Disi1 Tesgkilati

Diyanet isleri Bagkanligi yurt disi teskilati; vatandas, dindas ve soydaslarimizin bulundugu
ulkelerde buyukelgiliklerimiz nezdinde din hizmetleri musavirlikleri ve bagkonsolosluklarimiz
nezdinde ise din hizmetleri ataselikleri olarak tegkilatlanmistir.

Yurt disi teskilatinda gérev yapan personelin istihdam durumuna gére dagilimi asagidaki
tabloda sunulmustur.

Tablo-5 Yurt Digi Teskilati Personel Sayisi

Kadrolu | Soézlesmeli
77 509

15
Genel Personel Durumu

Tablo-6 Egitim Durumuna Goére Personel Sayisi

m s
—_ 4
£ £ wE | o ) )
(3 9~ c S c o o)
=0 D O s 2 i o c
- 0 :0HO) - D) ] o [$]
o x X = -1 :0 | (1] (=]
Q 00 = = c I )
: g g O £ ') £ >
Hizmet >=_ >=_ =) ] o
Birimi E 5
Merkez Teskilatl 640 528 191 87 67 51 8 1.572
Muftalikler 42.685 13.099 50.524 5.248 20.501 2.168 1.255 135.480
Dinf Yiksek ihtisas
Merkezleri 914 94 96 175 91 148 2 1.520
Dinf ihtisas
Merkezleri 241 98 117 226 133 208 4 1.027
Yurt Digi Tegkilati 578 3 1 0 2 2 0 586
Genel Toplam 45.058 13.822 50.929 5.736 20.794 2.577 1.269 140.185

15 isciler dahil degildir.
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Tablo-7 Yas Araligina Gore Personel Sayisi

Yas Araligi

18-23 | 24-29 | 30-35 | 36-41 | 42-47 | 48-53 | 54-59 | 60+ Toplam

Cinsiyeti

4.213 | 20.017 110.874
29.311
Genel Toplam |4.939 |24.263 |21.964 | 24.809 | 26.545 | 19.930 | 14.269 | 3.466 140.185

Tablo-8 Cinsiyete Gore Personel Sayisi

Cinsiyeti | Toplam
Erkek 110.874
Kadin 29.311

Genel Toplam | 140.185

Tablo-9 Hizmet Suresine Gore Personel Sayisi

Yas Aralgi
1-5 6-10 | 11-15 | 16-20 31+ Toplam

Cinsiyeti

17.060 | 20.009 110.874
29.311

Genel Toplam | 16.244 | 24.208 | 20.606 | 28.090 | 18.307 9.711 | 14.947 140.185

Tablo-10 Engelli Personel Sayisi
Cinsiyeti

Konumu
Engelli Personel

Tablo-11 Hafiz Personel Sayisi
Cinsiyeti

Konumu
Kadrolu Personel
Sézlesmeli Personel

Genel Toplam
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Nitel Analiz

Yetkinlik, idarenin hedefleriyle uyumlu, kurumsal ve bireysel performans igin kritik olan bilgi,
beceri ve tutumlarin timiinii kapsayan davranislardir. insan kaynaklari yetkinlik analizi, sahip
olunan personel yapisina iliskin nicel veriler ile personelin sahip oldugu niteliklerin analizinin
yapilmasidir. Bu bélimde Bagkanligimizin topluma sundugu hizmetlerin dogrudan merkezinde
yer alan Diyanet igleri uzmani, Diyanet isleri uzman yardimcisi, din isleri yuksek kurulu uzmani,
din igleri ylksek kurulu uzman yardimcisi, muftd, egitim gérevlisi, PDR égretmeni, vaiz, uzman
vaiz, bas vaiz, din hizmetleri uzmani, egitim uzmani, Kur’an kursu &greticisi, Kur’an kursu
uzman &greticisi, Kur’an kursu bas égreticisi, imam-hatip, uzman imam-hatip, bas imam-hatip,
muezzin-kayyim ve bas muezzin-kayyim tnvanlarinin nitel agidan analizi yapilacaktir.

Séz konusu nitel degerlendirme; Diyanet isleri Baskanhiimizin hizmet politikalari ve
alanlarina katki sunmasi, kadrolarinin ve personel yetkinliginin gelistiriimesi agisindan énem
arz etmektedir. Ote yandan nitel analiz sonucunda gelistiriimesi amaciyla cesitli calismalar
yapiimasi gerektigi degerlendirilen unsurlar, zamanla ihtiyacglar ve kosullara bagll olarak
degisebilecek veya yeni gereksinimler ortaya ¢ikabilecektir.

insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi Raporu'nun nitel analiz béliimiinde 2013 yilinda olusturulan
genis katilimh bir komisyon tarafindan belirlenerek Bagskanlik Makami’nin 20.05.2014 tarihli
ve 462 sayili onayi ile yirirliige konulan Diyanet isleri Baskanligi Personel Yeterlikleri esas
alinmisgtir.

Yurarlige konulan yeterlikler kapsaminda Diyanet isleri uzmani/uzman yardimcisi, din igleri
yuksek kurulu uzmani/uzman yardimcisi, muftt, egitim goérevlisi, vaiz, uzman vaiz, bas vaiz,
din hizmetleri uzmani, egitim uzmani, PDR &égretmeni, Kur’an kursu égreticisi, Kur’an kursu
uzman o6greticisi, Kur’an kursu bas &6greticisi, imam-hatip, uzman imam-hatip, bas imam-
hatip, miezzin-kayyim ve bas muezzin-kayyim kadrolari icin ayri ayri yeterlikler belirlenmisgtir.
Belirlenen yeterlikler incelendiginde genel olarak kadrolar igin uygun olduklari gérilmektedir.
Ancak bazi kadrolar icin gelisen kosullar ve mevzuat degisiklikleriile Diyanet isleri Bagkanliginin
sundugu hizmetlerde ve hizmet sunus sekillerindeki degisikliklere uygun olarak giincelleme
yapilmasi gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir.

S6z konusu kadrolar ile bu kadrolarda gérev yapan personelin nitelikleri karsilastirildiginda
bazi kadrolar igin egitim planlamasi yapiimasinin gerekli oldugu goérulmektedir. Bu kadrolara

iligkin yeterliklerin gincellenmesi ile yeterlikleri tespit edilmemis kadrolar igin yeterlik tespitlerinin
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yapilmasi, yapilacak tespitlere uygun olarak personel egitim ihtiya¢ analizlerinin yapilmasi
gerekmektedir.

Kurum Kultura Analizi

Kurum kaltart, kurumun calisma seklini veya faaliyetlerinin sonucunu etkileyen ve kurum
calisanlar tarafindan paylasilan temel degerler, inanclar, standartlar ve normlar bitinudar.
Baskanligimiz calisanlari tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler butininu yansitan
kurumsal kdltir yapisi, hizmetlerin sunum basarisinda kritik éneme sahiptir. Bu dogrultuda
stratejik planin gelecek perspekiifi sekillendirilirken kurum kultard analiz edilmis; yuz yuze
gbrusme yontemiyle kurum kualtira baglaminda gelistirmeye acik alanlar tespit edilmistir.

Katilim ve is Birligi

Baskanhgimiz; merkez birimleri, il ve ilgce mufttlukleri ile koordinasyon ve is birligi
icerisinde calismalarini strdirmektedir. Yoneticiler katihmci anlayigla bilgi paylasimini ve
is birligini merkez birimleri, il ve ilce muftileri ile il maftd yardimcilari istisare toplantilari ve
diger Unvandaki personellerle yapilan calistay vb. calismalar vasitalariyla etkin bir sekilde
yurGtmektedir. Calisanlar tarafindan hazirlanan bilgi notlari ve toplanti sonug raporlari ile Ust
yonetim bilgilendiriimekte ve calismalarda alinacak nihai kararlar Gst yoneticilerin onayina
sunulmaktadir.

Bilginin Yayilimi

Baskanhgimizda calisanlarin ve birimlerin bilgilendiriimesi duyurular, elektronik posta
ve Elektronik Belge Ydénetim Sistemi (EBYS) ile yapilarak bilginin hizli bir sekilde aktarimi
gercgeklestiriimekte ve s6z konusu iletisim kanallari aktif bir sekilde kullaniimaktadir. Bu noktada
birim i¢i ve birimler arasi bilgi paylasim mekanizmalarinin igletildigi gérilmekle birlikte daha da
gelistirilmesi ve bilginin paylagimi konusunda personelin farkindalik dizeyinin gigclendiriimesi
6nem arz etmektedir.

Ogrenme

Hizmet ici egitimler ile calisanlarin mesleki gelisimine katki saglanmaktadir. insan kaynaklari
yonetimi personelin sirekli 6grenmesi konusunda gerekli tesviklerde bulunmaktadir. Bununla
birlikte hizmet igi egitim programlarinin gesitlendirilerek egitim yonetim sistemi kurularak
personelin egitim ihtiyaclarinin surekli analizi ve analiz neticesinde mevcut ve muhtemel
gobrevlerine yonelik egitim planlamalarinin yapilmasi gerekmektedir.
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Kurum ici iletisim

Baskanhgimizda yatay ve dikey iletisime izin veren cesitli kurum ici iletisim kanallari ile
merkez birimleri, il ve ilge miftalikleri ile diger kuruluslar arasindaki faaliyetlerin koordinasyonu
saglanmaktadir. Diger taraftan calisanlarin ydneticilerine ulasmada agik iletisim kanallari
bulunmakta ve bu iletisim mekanizmalarinin katiim ve ig birligini destekler dizeyde oldugu
degerlendiriimektedir.

Paydaslarla iliskiler

Baskanhgimiz hizmetlerin sunumunda ve karar alma sureclerinde ilgili paydaglar sirece
dahil etmekle birlikte paydaslarla iligkilerin gelistiriimesi ve mevzuat altyapisinin giglendiriimesi

gerekmektedir.
Degisime Aciklik

Baskanhgimiz; hizmet alani icindeki farkl gérusleri ve yenilikgi fikirleri, misyon ve vizyonuna
uygun olmasi ve faaliyetlerine yapacagi katki baglaminda desteklemektedir. Dig cevrede
meydanagelendegisiklikleryakindantakip edilerek kurumsal risk ydnetimianlayisi cercevesinde
degerlendiriimekte ve Baskanlk hizmetlerinin gelistiriimesi noktasinda calisanlarin karar ve
insiyatif alabilmesinin 6ni acik tutulmaktadir.

Stratejik Yonetim

Baskanhgimiz tarafindan kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasiyla
kamu hizmetlerinin daha kaliteli sunulmasini amaglayan kurumsal stratejik yonetim anlayisinin
guclendiriimesine ve calisanlarda farkindalik olusturulmasina yoénelik dizenlenen cesitli
toplantilarda bilgilendirmeler yapilarak gerekli tedbirler alinmaya calisiimaktadir. Ayrica
ybnetim kademesi tarafindan stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi surecleri

yakindan takip edilmektedir.
Odiil ve Ceza Sistemi

Baskanhgimizda &édul ve ceza sistemi uygulamasinda 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’nun ilgili hilkiimleri esas alinmaktadir. Bu kapsamda, imkanlar cercevesinde, personel

motivasyonunu artiracak 6dul sistemi daha kapsamli ve guglu hale getirilmelidir.
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Gelistiriimeye Acik Alanlar
Calisma sonuglarina gére gelistirmeye acik alanlar asagida siralanmistir:
+ Birimler arasi koordinasyon

+ Birim ici ve birimler arasi bilgi paylasim mekanizmalari

Ydneticilerin kendilerini gelistirmelerine imkén veren mekanizmalar
+ Paydaglarla iligkiler

- Odul sistemi

Fiziki Kaynak Analizi
Mevcut Durum Analizi

Baskanhgin mevcut fiziksel yapilari; hizmet binalari, camiler, Kur’an kurslari, dini yuksek
ihtisas merkezleri, dini ihtisas merkezleri, egitim merkezleri ve Kur’an egitim merkezleridir. Bu

yapilarin dagilimi séyledir;

Tablo-12 Diyanet igleri Bagkanhigi Hizmetlerinin YUritildigu Binalar

89.805 | 522 | 16705 | 12 | 20 | 2

Baskanligimizin yapi stogu devaml olarak artmakta ve mevcut yapilarimizin zamana bagh
olarak yap! malzemelerinde bozulmalar meydana gelmektedir. Artan ihtiyaclar sebebiyle yeni
yap! ihtiyaci dogmaktadir.

Din hizmetlerinin yaratuldagu binalar cogunlukla hayir isleri kapsaminda sahislar, dernekler
ve vakiflar tarafindan yaptiriimaktadir. Mevcut yapilarin bircogu eski yénetmeliklere uygun
olarak yapilmis ve cogunlukla yapisal bozulmalara ugramis, buglinin ihtiyaglarina cevap

veremez durumdadir.

Diyanet igleri Bagkanliginin gelecek bes yil igin planladigi calismalar, hizmet binalarinin
etkinliginin artirilmasi, mevcut yapilarin fiziki kogullarinin iyilestiriimesi, artan ihtiyaglara uygun
olarak yeni yapilarin ingasi ve dogal afetler yoluyla zarar gérmus/yikilmis binalarin yeniden
ingasi icin projelendirme ve standartlastirma c¢alismalaridir.
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Mali Kaynak Analizi

Diyanet isleri Bagkanhigi, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'nun genel
bitce kapsamindaki kamu idarelerini gésterir (I) Sayili Cetveli’'nde yer almaktadir. 633 sayili
Diyanet isleri Bagkanlig Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un “Dini Yayinlar Déner
Sermaye isletmesi” baslkli 14. maddesinde Dini Yayinlar Déner Sermaye isletmesinin
sermayesi ve gelirleri dizenlenmektedir. Tahmini kaynak tablosunda genel butce ve dbner
sermaye kaynaklarina iligkin gosterilen rakamlardan 2024 yili butce teklifi ile 2025 ve 2026 yili
bltce tahmini e-Bltce Gzerinden alinmis, Stratejik Plan’in 4. ve 5. yillarina ait rakamlar ise %10

oranindaki artis tahminlerine gdére olusturulmustur.

Tablo-13 Mali Kaynaklar Tablosu

91.824.805.000 113.915.601.000 | 131.134.978.000 | 144.248.475.000 | 158.673.323.000 | 547.972.377.000
455.000.000 564.462.000 649.786.000 714.764.000 786.241.000 3.170.253.000
92.279.805.000 114.480.063.000 | 131.784.764.000 | 144.963.239.000 | 159.459.564.000 | 551.142.630.000
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Uluslararasi
iligkilerin ve hizmet
sunulan tlkelerdeki

._ |. PESTLE Analizi

2024-2028 YILI STRATEJiIK PLANI ON PESTLE ANALIzi

FIRSATLAR

Yurt disinda sunulan
hizmetlerin etkinliginin

iDAREYE ETKISi

TEHDITLER

Yurt disinda sunulan
hizmetlerin kisitlanmasi/

NE YAPILMALI

*Faaliyet gOsterilen Ulkelere din
hizmetleriyle saglanan faydanin
etkin bir sekilde anlatiimasi

yasanabilmesi

sekilde devam etmesi

niceliginin ayni oranda
gelistirilememesi

politikalarin . Wit o

degiskenlik artmasi engellenmesi ligili Glkelerle ig birligi

gostermesi protokollerinin tesvik edilmesi

Kurumu Hizmet alani ve hizmet

etkileyebilen Nitelikli hi L o Yapilan hizmet ve faaliyetlerle
. itelikli hizmet ve imkani geligirken .

politika faaliyetlerin artan bir personel nitelik ve yurtici ve diginda deviet ve

degisikliklerin y topluma saglanan faydanin

anlatiimasi

Dini istismar eden
yapi ve olusumlar

Din istismarinin
Onlenmesine yonelik
nitelikli calismalarin
artmasi ve sistemli hale
gelmesi

islam ve Miisliman
imaji aleyhine
dezenformasyonun
artmasi

Din istismarini énlemeye ydnelik
calismalarin etkin bir sekilde
yapiimasi

Irkgilik ve islam
dismanligindan
kaynakli eylemlerin

Irkgilik ve islam
dismanhgi karsisinda
Musliman ulke ve
toplumlarin ortak
caligmalar yapma

Irkgilik ve islam
dismanhigina yénelik
tavir ve uygulamalarin
surekliligi ve

kurumsal desteklerle
normallesmesi

*Irkgilik ve islam diigmanhgina
karsi uluslararasi yasal ve sivil
organizasyonlarin harekete
gecirilmesine iligkin ¢alismalar
yapilmasi

*Ayrica mill birlik ve

diginda yuratdlen
hizmetlere maddi
destek verilmesi

Hizmetlerin sayi, kalite
ve cesitlilik ydninden
artirilmasi

imkan ve kaynaklarin
verimli sekilde
kullaniimamasi

artmasi L Lo . L
tesebbdsleri ve neticesinde bireysel beraberlige zarar veren yapi ve
kabiliyetleri ve sosyal duyarsizligin sOylemlere karsi irgat ve egitim
ortaya ¢cikmasi faaliyetlerinin artiriimasi
Yurt ici ve

imkan ve desteklerin
kullaniimasinda optimum
faydanin gézetilmesi

Sosyoekonomik
degiskenlerin
dinf tutum ile
aile kurumunu
etkilemesi

Olumlu ekonomik
gelismelerin etkisiyle
ailevi ihtiyaglarin
karsilanmasinin dini
sorumlulugu yerine
getirmeyi kolaylastirmasi

Dini ve ailevi deg@erlerin
asinmasi

Sosyoekonomik gelismelerin
dindarlik ile aile kurumunun
lehine kullaniimasinin
saglanmasi
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Birey ve toplumu
tehdit eden
bagimhiliklarin
yayginlagmasi

Toplumsal sorunlarin
¢6zumande din
gbrevlilerinin daha etkin
hale gelmesi

Bagimliliklarin birey ve
toplum igin telafisi giic
sonuglara sebep olmasi

*Bagimlilikla micadele bilinci
gelistiriimesine katki saglanmasi
*Bagimlilara yénelik manevi
danigmanlik hizmetlerinin daha
da etkinlegtiriimesi

Cinsiyetsizlestirme
ile escinsellik

ve turevleri gibi
her tirlG sapkin
dislnce ve
anlayiglarin bireyi,
aileyi ve toplumu
tehdit etmesi

*Aile kurumun ulkemizde
gucld olmasi

ADRB’lerde aileyi

tehdit eden akimlara
karsi faaliyetlerin
cesitlenmesi ve toplumda
yayginlagmasi

*Ailenin korunmasina
ybnelik caligsmalarin
devlet politikasi haline
gelmesi ve bu alanda yeni
politikalar gelistiriimesi

Sapkin dislince ve
akimlarin basta gencgler
ve ¢ocuklar olmak tzere
toplumu etkilemesi

TUm toplumsal katmanlarin
saglikli gelisiminin her agidan
desteklenmesine ve sapkin
disiince akimlarinin zararlari
hakkinda aile bireylerinin
bilingclenmesine ydnelik
faaliyetlerin artiriimasi

*Degisen hedef kitleye
yonelik hizmet cesitliliginin
artirlimasi

*Goégmenlere ulasmada
birtakim zorluklarla

Goglerin toplumsal etkileri ve

Gog olgusu *Farkli nitelikte hizmetler | karsilagiimasi sonuglarina yonghk gok boyutiu
P . .| calismalarla yeni eylem planlari
sunma noktasinda Goégmenlere istikrarh bir
o . : olusturulmasi
bilgi, birikim ve tecribe hizmet sunulamamasi
kazaniimig olmasi
*Kamuoyunda din konusunda
*Dini konularda eksik uzmanlik gerektiren konularin
Uzmanlik bilgiye sahip insanlarin | gelisigiizel konugulmamasi
gerektiren Islam ve MuslUmanlar *Dini bilginin aktariminda her

dinf konularin
gelisiglzel olarak
kamuoyu 6ninde
tartisiimasi

Dinf konularda arastirma
ve dislinmeye sevketmesi

hakkinda yanlig algiya
kapilmasi

*Dinin kavram, metin ve
ilkelerinin baglamindan
koparilarak anlatiimasi

egitim dlzeyindeki insana uygun
dil ve Uslubun gelistiriimesine
onculik edilmesi

*Kamuoyunda sahih dini

bilgi teyidinin yapilabilecegi
mekanizmalarin gelistiriimesi

Basta medeniyet
cografyamiz olmak
Uzere dlnya
genelinde din
hizmetlerine ihtiyag
duyulmasi

*Hizmetlerin nitelik ve
nicelik bakimindan
geligtiriimesi
*Bagkanligin kurumsal
yapisinin, islam ilkeleri
ve Musliman topluluklar
tarafindan model olarak
goralmesi

Talep ve beklentilerin
karsilanamamasi halinde
din hizmetlerinden
istenilen sonucun
alinamamasi

*Hizmet sunumunda teknik
ve bilimsel gelismelerden
yararlaniimasi

*Talep ve dneriler 1s1ginda
hizmetlerin gelistiriimesi

Teknoloji, internet
ve kitle iletisim
araglari sayesinde
etkilesimin artmasi

Gelisen teknolojinin, vaaz
ve hutbe yaninda sosyal
medya, TV vb. vasitalar
sayesinde din hizmeti ve
egitimi sunmada daha
genis kitleye ulasabilme
imkani tanimasi

internet ve kitle iletisim
araclarinin, bilginin ve
hakikatin manipulasyonu
icin kullanilabilmesi

*Kitle iletigim araglar ve dijital
platformlar Gizerinden sunulan
hizmetlerin guclendirilmesi
*Teknolojinin ahlaki degerleri
ve insani erdemleri ihlal
etmeden kullaniimasi yéninde
bilingclendirme calismalari
yapilmasi

Teknoloji ve
e-uygulamalarin
din hizmeti
sunumunda
yeni imkanlar
saglamasi

Teknoloji ve
e-uygulamalarin din
hizmetinin daha yaygin ve
etkin bir sekilde sunumunu
kolaylastirmasi

Din hizmeti sunumunda
teknoloji ve
e-uygulamalarin yerinde
kullaniimamasi sonucu
tam verim alinamamasi

Fayda-maliyet analizlerine gbre
teknoloji ve e-uygulamalarin tam
verim alacak sekilde yerinde
kullaniimasi
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Bazi Gnvanlardaki
personelin

6zluk haklarinin
iyilestiriimesine
ihtiyac duyulmasi

Ozliik haklarinin
iyilestirilmesinin personelin
aidiyet ve motivasyonunu
artirmasi

Nitelikli personel
istihdaminda sorun
yasanmasi

Ozliik haklarinda iyilestirme
yapilmasi

Alt mevzuat/ikincil
mevzuat sayisinin
fazlahgi sebebiyle
mevzuatta
glncelleme ve
revizyona ihtiya¢

Baskanligin koklu bir
mevzuat altyapisina sahip
olmasi

ikincil mevzuat
dizenlemelerinde
gecikme yasanmasi

Guncellenmesi gereken

veya eksik olan mevzuatin
belirlenerek yenilenmesi veya
dizenlenmesi

duyulmasi

11. Kalkinma Planrnin

642.1 ve 642.2 _

tedbirlerinde Diyanet Igleri
Ust politika Bagkanhginin gérev ve - . . Baskanhgin amag ve
belgelerinde sorumluluklariyla ilgili Ust politika belgelerinde | 1, jefierinin st politika

< Diyanet Igleri ; o .
Bagkanliga hususlarin yer almasi 2 . belgelerinde gerektigi sekilde
< Bagkanlginin yeterince ST
sorumluluk Bagkanligin, toplumsal yer almasi icin girisimlerde
. . . o yer almamasi

verilmesi birlik ve beraberligin bulunulmasi

pekistiriimesine yonelik
anayasal sorumlulugunun
bulunmasi

Sehirlesmede
yatay mimarinin
esas alinmasi

*Din hizmetlerinin daha
kolay ulagilabilir hale
gelmesi

*Hizmet mekéanlarinin
sayisinin artmasi ve
boélgesel yogunlugun
azalmasi neticesinde
daha nitelikli din hizmeti
sunulabilmesi

Yatay dizlemde
blylyen sehre nispetle
daha fazla sayida hizmet
mekani gereksiniminin
maliyeti artirmasi

Yatay mimariyle blylyen
sehirlerde din hizmeti sunulacak
mekanlarin ingéa edilmesinin
oncelikli tutulmasi

Cevre dostu
cami anlayisinin
kdltirimuzde var
olmasi

*Ekolojik mimarinin
guinimuzde daha énemili
hale gelmesi

*Cami Tasarim ve
Planlama Kilavuzu’nun
hazirlanmis olmasi

Ekolojik mimari
farkindaliginin yeterli
dizeyde olmamasi

Ekolojik mimariyi esas alan
cevre dostu ibadet ve hizmet
mekanlarinin ingé edilmesine
oncelik verilmesi

Cok kath yapilarin
bulundugu
yerlesim
alanlarinda (site
vb.) din hizmeti
sunulmasi

*Din hizmeti ulastiriimasi
gereken nufus
potansiyelinin olmasi
*Baskanliga bagl hizmet
bina yapiminda yatay
mimarinin tesvik edilmesi

*Din hizmetlerinin

hedef kitleye yeterince
ulastirilamamasi
*ihtiyaca cevap verecek
say! ve kapasitede cami/
Kur’an kursu gibi hizmet
mekanlarinin olmamasi

intiyaci karsilayacak sekilde
cami/Kur’an kursu gibi
hizmet mekanlarinin sayi ve
kapasitesinin artiriimasi
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L J. GZFT Analizi

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

Firsatlar

Tehditler

Toplumun geneline
din hizmeti ve egitimi
sunma imkéanina sahip
olmasi

Kurumsal aidiyet bilincinin
geligtiriimesine ihtiyag
olmasi

Din hizmeti ve egitimi
alaninda gugla ve kokli
bir miktesebatin varlig

Dinf istismar eden kisi,

yapl ve terdr érgutlerinin
faaliyetlerinin islam algisina
ve MUslimanlara zarar
vermesi

KO&kKIU bir geleneginin
olmasi

Degisen ve gelisen
sartlarin kurumsallagmay:
etkilemesi

Ulke nifusunun
tamamina yakininin
Musliman olmasi

Baskanhgimizin sundugu
hizmetlerin cesitliligi,

niteligi ve niceligi
baglaminda, personel
kaynaginin beslendigi

egitim kurumlarinin ihtiyaci
tam anlamiyla karsilama
noktasindabeklenen seviyede
olmamasi

Yaygin ve guglu bir
teskilat yapisinin
olmasi

Hizmet cesitliligini
karsilayacak nitelik ve
nicelikte yeterli personelin
olmamasi

Ekonomik, bilimsel ve
teknolojik gelismelerin din
hizmeti ve egitimi igin yeni
alanlar agmasi

Cami ve Kur’an kursu dernek,
vakif ve tegekkdllerinin
yurattagu is ve islemlerin
denetiminde Bagkanhgin
yetkisinin olmamasi

Ulkenin birlik ve
beraberligi ile dinyanin
baris ve huzuruna katki
saglayan bir kurum
olmasi

Personel giderleri
digindaki butce
ddeneklerinin yetersiz
kalmasi

Kamu kurum ve
kuruluglar ile STK’larin
Baskanhgimizla is birligi
konusunda istekli olmasi

Toplumda hurafe ve batil
inaniglarin varhgi

Ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslarla is
birligi yapabilmesi

Personelin bir kisminin
mesleki yeterliginin
istenen diizeyde
olmamasi

Bireysel ve toplumsal
problemlerin ¢bzimiinde
din hizmetlerine duyulan
ihtiyacin artmasi

Yurt disinda yasayan
vatandas, soydas ve
dindaglarimizin irkgilik,
ayrimeilik, islam karsithg
gibi nefret suglarina maruz
kalmasi

Sahih ve guincel dini
bilgi Gretmesi

Hizmet mekéanlarinin
6nemli bir Kisminin
planlama, fonksiyon ve
estetik acidan yetersiz
olmasi

Bireysel ve toplumsal
huzurun tesisinde dinin
etkin roltnin varhgi

Baskanhgin yurattagu
hizmetlerle ilgili maksatl ve
asllsiz haberler yapilmasi

Hizmet ici egitim
kapasitesinin giderek
artmasi

Kamuoyunun beklentileri
ve algisi konusundaki
belirsizlikler

Cocuk, genc ve aileye
ybnelik din hizmetlerinin
geligtirilmesi ve artiriimasi
ybéninde bireysel ve
sosyal beklentinin varhgi

Vatandas ve soydaslarimizin
din, dil ve kilttrlerinden
uzaklagsmasina dénuk
etkenlerin artmasi

Meslege bagslamadan
once egitim imkénina
kavusulmasi

Baskanlik hizmetlerinin
yeterli dizeyde
taninmamasi

Yurt diginda millet ve
medeniyet varligimizin
oldugu yerlerde din
hizmeti ve egitimine olan
ihtiyag ve talebin artmasi

islam karsithginin islam
dismanligina ve fiziksel
siddete dénismesi
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Radyo, TV, basil,
sureli, sesli, géruntald
ve dijital yayin imkan ve
kabiliyetinin olmasi

Sosyal tesisler ile lojman
imkanlarinin yetersiz
olmasi

Bagkanhgin, toplumsal
birlik ve beraberligin
saglanmasi,
pekistiriimesine ve
gelistiriimesine ydnelik
yasal yetkilerinin
bulunmasi

Toplumun, dini istismar eden
kisi ve yapilar hakkindaki
bilgi ve bilin¢ dizeyinin eksik
olmasi

Bilgi teknolojisi
altyapisinin giincel ve
yaygin olmasi

Yayin hizmetlerinin igerik
ve erisim bakimindan
hedef kitleye arzu edilen
Olctide ulagsamamasi

Tarkiye’nin uluslararasi
alanda itibarinin ve
guvenilirliginin gugla
olmasi

Dinyanin hemen her
yerinde etkin ve verimli
hizmet sunabilen
erigilebilir bir kurum
olmasi

ADRB hizmetlerinin
nicelik olarak yeterli
olmamasi

Diyanet isleri
Baskanhginin kurumsal
yapisinin diger Ulkelere
orneklik tegkil etmesi

Planlama yapabilme

ve amaglara uygun
hedefleri gerceklestirme
becerisinin yluksek
olmasi

AR-GE c¢aligsmalarinin
ve AR-GE’ye verilen
destegin yeterli diizeyde
olmamasi

Kamuda stratejik
yénetim uygulamasinin
etkinliginin artinlmasinin
hedeflenmesi

Ozgiin ve giivenilir bir
kurum olmasi

Milli ve manevi degerlerini
benimseyen geng nifus
yapisinin varhgi

Afet ve salgin gibi
olagandisi durumlarda
hizli bir sekilde
koordine olarak etkin
ve verimli hizmet
sunabilmesi

Orta ve yuksekdgretimde
din egitiminin niteliginin
gelistiriimesine ydnelik
calismalarin varligia

ve ylUksekdgretimde

din egitiminin niteliginin
gelistiriimesine ydnelik
calismalarin varligi
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Misyon

Islam dininin inang, ibadet ve ahlak esaslariyla ilgili
isleri yarutmek, sahih dini bilgi ile toplumu aydinlatmak ve
ibadet yerlerini yonetmek.

Vizyon

Islam dini ile ilgili her konuda guvenilen ve referans
alinan, insanligin baris ve huzuruna katki saglayan bir
Kurum olmak.

Temel Degerler

Samimiyet Evrensellik »  Yenilikcilik
Guvenilirlik Erisilebilirlik »  Katiimcilk
Ahlakilik Birlestiricilik

Liyakat Hesap Verebilirlik
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Hedef Kartlari

Hedef Riskleri ve Kontrol
aaliyetleri

-

Maliyetlendirme



L A. Amaclar

A1. islam dininin dogru anlasilabilmesinde etkin rol almak.
A2. Ulkemizin birlik ve beraberligine, insanligin baris ve huzuruna katkida bulunmak.

A3. Aileye ve toplumun kirilgan kesimlerine yonelik inan¢g ve degerler ekseninde
calismalari arttirmak.

A4. Yurtici ve yurt disinda Bagkanlik hizmetlerinin etkinligi ve verimliligini artirmak.
A5. Kurumsal kapasiteyi guc¢lendirmek ve gelistirmek.

AB6. Cagin getirdigi bir takim kiiresel sorunlar karsisinda islam’in temel ilkeleri

cercevesinde ¢ozumler sunmak.

L B. Hedefler

A1. islam dininin dogru anlagilabilmesinde etkin rol almak.
H1.1. Sahih dini bilgi Gretimi artirilacaktir.

H1.2. Hedef kitlenin talep ve ihtiyaclarini dikkate alarak dinf bilgi, uygun erisim kanallariyla

sunulacaktir.

H1.3. Dini kavram ve degerleri istismar eden yapi, olusum, eylem ve sdylemler hakkinda
toplum bilinglendirilecektir.

H1.4. islam kltir mirasi tanitilacaktr.
A2. Ulkemizin birlik ve beraberligine, insanligin baris ve huzuruna katkida bulunmak.

H2.1. Milli ve manevi degerler guclendirilerek Ulkemizin birlik ve beraberligine katki
saglanacakitir.

H2.2. Muslimanlara karsi diglayici ve Otekilestirici sdylem, eylem ile yaklagimlara kargi etkin
rol alinacaktir.

A3. Aileye ve toplumun kirilgan kesimlerine ydnelik inan¢ ve degerler ekseninde
calismalari artirmak.

H3.1. Aile ve aile bireylerinin giclendiriimesine yonelik calismalar yapilacaktir.
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H3.2. Aileyi tehdit eden faktdrlere yonelik farkindalik artirilacaktir.
H3.3. Aile ve genclige ydnelik hizmet mekanlarinin etkinligi artinlacaktir.
H3.4. Toplumun kirllgan kesimlerine ydnelik calismalar yapilacaktir.
A4. Yurt ici ve yurt disinda Baskanlik hizmetlerinin etkinlik ve verimliligini artirmak.
H4.1. Din hizmetlerinin nicelik ve niteligi artinlacaktir.
H4.2. Din egitiminin nicelik ve niteligi artirilacaktir.

H4.3. Yurt digina yénelik din hizmeti, yaygin din egitimi ile yayin hizmetlerinin nicelik ve
niteligi artirilacaktir.

H4.4. Hac ve umre hizmetlerinin nicelik ve niteligi artirilacaktir.

H4.5. Kurban ve zekét ibadetinin yayginlastirimasina yoénelik farkindalik calismalari
yapilacaktir.

A5. Kurumsal kapasiteyi guclendirmek ve gelistirmek.
H5.1. Baskanhgin idari yapisinin niteligi artinlacaktir.
H5.2. Baskanlik teskilatinin fiziki altyapi kapasitesi artirilacaktir.
H5.3. Baskanligin hizmet politikalar dogrultusunda personel nitelik ve niceligi artirilacaktir.
H5.4. Baskanlgin bilgi sistemlerinin etkinligi ve guvenilirligi artirilacaktir.
H5.5. AR-GE ve proje faaliyetleri gelistirilecektir.

A6. Cagin getirdigi bir takim kiiresel sorunlar karsisinda islam’in temel ilkeleri
cercevesinde ¢c6ziimler sunmak.

H6.1. Cevre bilinci olusturmaya, temiz ve helal gidayi tesvik etmeye ve israfi 6nlemeye
yonelik farkindalik calismalari yapilacaktir.

H6.2. Afet ve acil durum sureclerinin olumsuz etkilerinin giderilmesinde etkin rol alinacaktir.

H6.3. Gé¢gmenlerin topluma uyumunu saglamaya ydnelik ¢calismalarin etkinligi artirilacaktir.
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Tablo-14 Hedeflerden Sorumlu Merkez Birimleri

Harcama Birimleri

Hedefler

S: Sorumlu birim i ig birligi yapilacak birim
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Tablo-15 Hedeflerden Sorumlu Tasra ve Yurt Disi Birimleri

Hedefler \

H1.1
H1.2

H1.3
H1.4
H2.1
H2.2
H3.1
H3.2
H3.3
H3.4
A4.1
A4.2
A4.3
Ad.4

A4.5
A5.1
A5.2

A5.3
A5.4
A5.5

H6.1
H6.2

H6.3

L : iH'ﬁg\l/:; l;n‘;?allz(fszi Dll\r‘/::;:;llssz?s MUSAVIRLIKLER | ATASELIKLER
MUFTULUKLERT | “\iDURLUKLERI | MUDURLUKLERI
v v v
v v v v v
v v v
v v v v v
v v v v v
v v v
v v v v v
v v v
v v v
v v v v v
v v v v v
v v v v
v v v
v v v
v v v
v v v v v
v
v v v v v
v v v v v
v
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Hedef Kartlari

Amag (A1)

Hedef (H1.1)

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Amacin lligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Performans Géstergeleri

PG.1.1.1. islam dini ile
ilgili gerceklestirilen ulusal
veya uluslararasi kongre,
toplanti, ¢alistay, seminer
ve konferans sayisi

PG.1.1.2. Hazirlanan
karar, mutalaa, gorus,
kitap, makale, tez ve

rapor sayisi

PG.1.1.3 Yurt

disindaki mimasil
kurum ve kurulusglarla
gerceklestirilen toplanti/
ziyaret sayisi

PG.1.1.4. Cevaplandirilan
dini soru sayisi

PG.1.1.5. incelenen
Kur’an-1 Kerim metni,
meali ve dini yayin sayisi

Sorumlu Birim
is Birligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Stratejiler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

islam dininin dogru anlasilabilmesinde etkin rol almak.

Sahih dini bilgi Gretimi artirilacaktir.

Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin

artiriimasi
Hedefe | Baslangi¢c Sorumlu

Etkisi(%) Degeri 2024 2025 2026 2027 2028 Birim
10 558 118 120 120 120 124 DiYK
40 815 92 94 96 98 100 DiYK
10 77 3 3 4 4 4 DiYK
30 3.596.603 | 4.200.000 | 4.800.000 | 5.400.000 | 6.000.000 | 6.600.000 DiYK
10 121 20 22 22 24 24 DiIYK

DiYK

MIKK, DYGM, DIGM

Dini konularda bilgi aktarimi yapan bazi kisi ve kuruluslarin islam dininin temel bilgi kaynaklari,
metodolojisi, tarihi tecriibe ve gtintin sartlarini géz ardi ediyor olmasi
Uretilen sahih dinf bilginin zaman zaman manipule edilmesi

Muhurstz Kur’an-1 Kerim basim ve dagitimina iliskin cezai mueyyidenin bulunmamasi

Guncel dini bilgi Gretimi icin ulusal ve uluslararasi is birlikleri artirilacaktir.
Farkli ilmi disiplinlerden ve nitelikli uzmanlardan daha fazla istifade edilecektir.
Teknolojik ve bilimsel gelismelerin glindelik hayata etkilerini géz éninde bulundurarak dini bilgi

Uretilecektir.

21.135.000%

Batil inanis ve hurafeler Gzerinden halkimizin maniplle edilmesi
Yeni dini hareketler ve geleneksel dini olusumlar hakkinda halkimizin yeterli dizeyde bilgi sahibi

olmamasi

inang karsiti akimlarin etkisinin artmasi

islam dini ile ilgili dogru bilgiye duyulan ihtiyag ve Bagkanligimizdan bu konuda énciiliik bekleyen
kamuoyunun taleplerini karsilama zarureti
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islam dininin dogru anlasilabilmesinde etkin rol aimak.

Hedef kitlenin talep ve ihtiyaglarini dikkate alarak dinf bilgi, uygun erisim kanallariyla sunulacaktir.

Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

Din hizmetlerinde yurt i¢inde ve yurt disinda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin
artirilmasi

20 6.500.000 | 6.550.000 | 6.555.000 | 6.560.000 | 6.565.000 | 6.570.000 DHGM
20 0 %10 %20 %40 %70 %100 DYGM
20 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 DHGM
20 250 250 250 250 250 250 DYGM
20 300 370 390 410 430 450 DYGM
DYGM
DHGM

Sdareli yayinlarin toplumun tim kesimlerine ulastiriimasinda yetersiz kalinmasi

Dini icerikli konu ve sorulara yonelik dijital iceriklerin yeterli diizeyde olmamasi

Dijital medyada icerik Gretme konusunda teknik donanim ve kalifiye personel sayisinin yeterli
olmamasi

Dijital medya kullanim politikalari olusturulacaktir.

Sahih dinf bilginin toplumun tamamina ulastiriimasi kapsaminda tiim kanallar, hedef kitlenin
beklentileri dogrultusunda kullanilacak ve stirekli gelistirilecektir.

Diyanet TV/radyolar ve sosyal medya hesaplarinin izleyici, dinleyici ve takip¢i sayilarini artirmak
amaciyla faaliyetler yapilacaktir.

96.382.500%

Diyanet TV/radyolar ve sosyal medya hesaplarinin izleyici, dinleyici ve takip¢i sayilarinin istenen
dizeyde olmamasi

Sosyal medya icerik analizinin yapiimamasi

Medya mecralarinda kullanilan dil, icerik ve ydntemin hedef kitlenin dikkatini cekme noktasinda
yetersiz kalmasi

Hizmet alanlarinin dzellikleri dikkate alinarak hizmet cesitliligine gidilmesi
Mevcut iletisim kanallarinin hizla gelismesi nedeniyle Uretilen uygun icerik sayisinin artiriimasi
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islam dininin dogru anlagilabilmesinde etkin rol almak.

Dini kavram ve degerleri istismar eden yapi, olusum, eylem ve sdylemler hakkinda toplum
bilinclendirilecektir.

Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt disinda toplumun tiim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin

artiriimasi
10 200 200 200 200 200 200 DHGM
20 90.000 92.500 93.000 93.500 94.000 95.000 DHGM
20 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 DHGM
40 300.000 350.000 400.000 450.000 500.000 550.000 DHGM
10 40 45 50 51 53 55 DYGM

DHGM

DAB, DYGM

Farkh dini yorum cevreleri ve geleneksel dini olusumlarla ilgili yapilan ¢alismalarin dini istismar
eden cevrelerce carpitiimasi

Hedefe ydnelik hizmet igi egitim programlarini yiz yuze ve interaktif bir ydntemle gerceklestirmek.
Dinf istismar eden yapilarla micadele dilini ve ydntemini gelistirmek.

Dini istismar eden yapilarla micadelede kullanilan materyalleri glincellemek.

Sahih dinf bilgiyi toplumun tamamina ulastirma yéninde gerekli tim araglari kullanmak.

73.839.466%

Dinf istismar eden sdylemlerin dine duyulan giiveni sarsmasi
Din istismari ile micadele konusunda Baskanligin Turkge, yabanci dil ve lehgelerde basili, sureli,
radyo ve televizyon yayinlarinda ¢esitliligi artirmis olmasi

Dinin dogru anlasiimasinin énliindeki engellerin kaldiriimasi

Sahih dini bilginin glinimiz teknolojik imkanlarindan yararlanarak toplumun tim kesimlerine etkili
sekilde sunulmasi

Konuyla ilgili personel farkindaligin artiriimasi
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Amag (A1) islam dininin dogru anlasilabilmesinde etkin rol almak.

Hedef (H1.4) islam kdiltdr mirasi tanitilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

el e ellslis s s | Din hizmetlerinde yurt iginde ve yurt diginda toplumun tiim kesimlerine ulagiimasi ve etkinligin
Program Hedefi artinimasi

. : Hedefe | Baslangi¢ Sorumlu
Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2024 2025 2026 2027 2028 Birim
PG1.4.1. Acilan sanat 5 340 360 370 380 390 400 | DYGM

atolyesi sayisi

PG1.4.2. Sanat
atolyelerine katilan 15 4.080 4.320 4.440 4.560 4.680 4.800 DYGM
kursiyer sayisi

PG1.4.3. Diizenlenen ve
katihm saglanan ulusal/
uluslararasi sergi ve fuar
sayisl

5 7 10 11 12 13 14 DYGM

PG1.4.4. Ulusal ve
uluslararasi hafizlik,
Kur’an-1 Kerim'i guizel 55 12 4 4 5 5 5 MiKK
okuma ve hiisn-i hat
yarismalari sayisi

PG1.4.5. Bagkanlik
blinyesinde kataloglanan

kilttrel/sanatsal varlik ve 20 1 1 2 2 3 3 DYGM
calismalarin sayisi
Sorumlu Birim DYGM

is Birligi Yapilacak Birim |G

Riskler Geleneksel Tiirk islam sanatlari alanindaki faaliyetlere ilginin diistik olmasi

Sanatsal faaliyetlere uygun ortamlar olusturulacaktir.

S Sanatsal faaliyetleri tesvik edecek tanitimlar yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 53.020.500%

islam sanatlarinin tanitiimasina, gelistiriimesine ve yayginlik kazanmasina yénelik farkindalik

L olusturacak calismalarin yeterli olmamasi

Alana yonelik ilgiyi artiracak tanitimlarin artiriimasi
Yapilacak calismalar igin bltce ayriimasi

intiyaglar
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Amag (A2) Ulkemizin birlik ve beraberligine, insanligin baris ve huzuruna katkida bulunmak.

Hedef (H2.1) MillT ve manevi degerler glclendirilerek tlkemizin birlik ve beraberligine katki saglanacaktir.

Amacin llgili Oldugu Program/

Alt Program Adi Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

Amacin lligkili Oldugu Alt Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin
Program Hedefi artiriimasi

. : Hedefe | Baslangic Sorumlu
Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2024 2025 2026 2027 2028 Birim
PG2.1.1. Diizenlenen ulusal
ve uluslararasi ¢aligtay, 20 15 15 15 15 15 15 DHGM

sempozyum, kongre, panel,
ilmi toplanti ve yarisma sayisi

PG2.1.2. Yurt disinda
diizenlenen dini, ilm?
kiltdrel, sosyal etkinliklere 10 2.750 350 350 350 350 350 DIGM
ve uluslararasi toplantilara
gbrevlendirilen kisi sayisi

PG2.1.3. Degerler Egitimi
ve Erdemli Genglik projesi

25 5.536 1.500 1.600 1.700 1.800 2.000 DIGM
kapsaminda yurt disindan
getirilen d6grenci sayisi
PG2.1.4. “Yazimda Kardeslik
Var” vb. temal projeler
kapsaminda dlkemizin farki 30 40.000 | 45.000 | 50.000 | 55.000 | 60.000 | 65.000 | DHGM

bélgelerinden degerler egitimi
programlarina katilan égrenci
sayisl

PG2.1.5. Kudus bilincinin
gelistiriimesine yonelik sunulan 15 95.000 100.000 | 105.000 | 110.000 | 115.000 | 120.000 DHGM
(vaaz ve hutbe) faaliyet sayisi

Sorumlu Birim DHGM

is Birligi Yapilacak Birimler DIGM, DYGM, DiYK, HUHGM

Dezenformasyon faaliyetleri nedeniyle Kudus bilincinin istenilen seviyeye ulasmamasi
Riskler Genglerde dine olan ilginin azaldigina dair stirekli spekilatif giindem ve tartismalarin olmasi
Butgenin personel giderleri haricindeki harcama tertiplerindeki ddeneklerinin yetersiz olmasi

Planlanan hizmetlerin etkinligi icin yurt i¢i ve yurt diginda ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi
gelistirilecektir.

Kudis meselesi; inang, hak ihlalleri, teopolitik arka plan gibi acilardan ele alinacak ve konuyla
ilgili cok boyutlu calismalar yapilacaktir.

Stratejiler

Maliyet Tahmini 93.250.000%

Kudis meselesinin Maslimanlar ve insan haklari savunuculari tarafindan sahiplenilmesi
Kudiis meselesinin uluslararasi camiada yerlesik bir takim kurum ve kuruluslar tarafindan
sahiplenilmemesi

Diinyada inang ve hak ihlallerine yonelik ilginin ve sivil tepkilerin artmasi

Tespitler

islam’in evrensel degerleri 1s1§inda, temel haklar ve 6zgirlikler konusunda kiiresel diizeyde
guclu bir bilincin olusturulmasi

intiyaglar
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Amag (A2) Ulkemizin birlik ve beraberligine, insanhigin baris ve huzuruna katkida bulunmak.

Muslumanlara kargi dislayici ve 6tekilestirici séylem, eylem ile yaklagimlara karsi etkin rol

el (s 2] alinacaktir.

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

-l el ollelis s 20| Din hizmetlerinde yurt iginde ve yurt disinda toplumun tiim kesimlerine ulagiimasi ve etkinligin
Program Hedefi artiriimasi

. : Hedefe Baslangi¢ Sorumlu
Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2024 2025 2026 2027 2028 Birim
PG2.2.1. Hedefe yénelik
hazirlanan basil, sureli 10 26 50 52 53 54 55 DYGM
sesli, dijital ve gérantali
yayin sayisl
PG2.2.2. Hedefe yonelik
hazirlanan seminer, 25 950 1.000 1.050 1.100 1.150 1.200 DHGM
calistay, sempozyum ve
ilmi toplanti sayisi
PG2.2.3. Terérden
etkilenen bélgelerde 20 4 4 4 4 4 4 DHGM

gobrev yapan personele
yonelik egitim sayisi

PG2.2.4. Konuya yer
verilen egitimlere katilan 20 0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 DAB
personel sayisi

PG2.2.5. islam
dismanhgt ile
miicadeleye ve islam
Ummet bilincinin
pekistiriimesine yonelik 25 14 8 8 8 8 8 DIGM
ulusal/uluslararasi
toplanti, konferans, rapor
ve diger faaliyetlerin

sayisl
Sorumlu Birim DHGM
I§. Blrllgl Yapilacak DAB, DIGM, DYGM
Birimler
Riskler Bazi devletlerin Mislimanlara yoénelik ayrimcilik, dislama ve asimilasyon politikalarinin olumsuz
etkileri
. Siddet, mezhepcilik, irkcilik gibi ayristirici sdylemlere karsi islam’in bariscil, evrensel ve bir arada
Stratejiler TR, ) . : o . - .
yasama kultirind énceleyen ilkeleri baglaminda hizmet politikalar gticlendirilecektir.
Maliyet Tahmini 163.493.000%
islam dismanliginin Mislimanlarin can ve mal givenligini tehdit edecek boyutlara gelmesi
Tespitler Ayristirici ve 6tekilestirici sdylemlerin Islam’in barig, adalet ve 6zgurlik mesajinin insanliga

ulastinimasini olumsuz etkilemesi

Mduslimanlar arasindaki kardeslik baginin giiglendirilmesi ihtiyaci
intiyaglar Yeterli ve nitelikli yayin ihtiyaci
Uluslararasi duzlemde 6zgrliik ve emniyet ihtiyaci
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Amag (A3) Aileye ve toplumun kirilgan kesimlerine yonelik inang ve degerler ekseninde galismalari artirmak.

Hedef (H3.1) Aile ve aile bireylerinin gl¢lendiriimesine yonelik ¢calismalar yapilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Yaygin Din Egitimi

e e ellelis s a0 | Yurt igi ve yurt disinda yaygin din egitiminin toplumun hizmet talep eden tiim kesimlerine

Program Hedefi ulastiriimasi ve etkinligin artiriimasi

Performans Géstergeleri | |ledefe | Baslangig |, 2025 2026 2027 saprn || Dol
Etkisi(%) Degeri Birim

PG3.1.1. Ailenin 6nemine

yonelik sunulan vaaz ve 35 125.000 130.000 135.000 140.000 145.000 150.000 DHGM

hutbe sayisi

PG3.1.2. Aile egitimleri
kapsaminda ulasilan 35 500.000 520.000 | 620.000 | 720.000 | 820.000 | 920.000 DHGM
vatandas sayisi

PG3.1.3. “Baba Okulu”
projesi kapsaminda 20 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 DHGM
ulagilan vatandas sayisi

PG3.1.4. Aileye ydnelik
hazirlanan basili, sureli,

B 10 26 46 47 48 49 50 DYGM
sesli, géruntult ve dijital
materyal sayisi
Sorumlu Birim DHGM
Isbirligi Yapilacak DYGM

Birim(ler)

Aile ve aile bireylerini tehdit eden unsurlarin, kiresel enformasyon kanallariyla toplumlara
Riskler dayatiimasi
Aile degerlerini yozlastiran iceriklerin TV ve sosyal medya araciligiyla topluma empoze edilmesi

Baba okulu projesinin hedef kitlesini egitime katilmaya 6zendirici calismalar yapilacaktir.

Stratejler Nikah islemleri icin miiftilige basvuran iftlerin egitimlere dahil edilmesi saglanacakrr.

Maliyet Tahmini 139.720.000%

Toplumdaki bosanma oranlarinin artmis olmasi
Tespitler Aile kurumunun gliinden glne zayiflamasi
Aile degerlerini iceren yayinlarin sayica yetersizligi

_ Aile degerlerini iceren yayinlarin artiriimasi ve yayginlastiriimasi
Intiyaclar Aileye yoOnelik faaliyetlerin saglanabilmesi i¢in gerekli ortamlarin olusturulmasi
Aile bireylerine verilecek egitimin ¢esitlendiriimesi
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Amag (A3) Aileye ve toplumun kirilgan kesimlerine yénelik inan¢ ve degerler ekseninde calismalari artirmak.

Hedef (H3.2) Aileyi tehdit eden faktorlere yonelik farkindalik artirilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri
Adi

Amacin iligkili Oldugu Din hizmetlerinde yurt iginde ve yurt disinda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin
Alt Program Hedefi artirlimasi

Performans Hedefe Baslangi¢ Sorumlu
Gostergeleri Etkisi(%) Degeri - - e e - Birim

PG3.2.1. Aileyi tehdit
eden sapkin ideolojilere
karsi yapilan seminer, 70 1.500 2.500 3.500 4.500 5.500 6.500 DHGM
calistay ve konferans
sayisl

PG3.2.2. Aileyi tehdit
eden sapkin ideolojiler
karsisinda aileyi
korumaya yénelik
hazirlanan basili, sireli,
sesli, géruntuli ve dijital
yayin sayisi

30 19 21 25 30 35 40 DYGM

Sorumlu Birim DHGM

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

DYGM

Konuyla ilgili egitimlerin bazi marjinal kesimler tarafindan maniptle edilmesi

RSB Aileyi tehdit eden ideolojik yapilarin, aileye yonelik farkindalik calismalari Gizerinde baski olusturmasi

Baskanligin hizmet birimlerinin tim imkanlari kullanilarak aile kurumunu tehdit eden akimlarla

Stratejiler muicadele edilecektir.

Maliyet Tahmini 1.975.000%

Tespitler Aileyi tehdit eden cinsiyet temelli sapkin ideolojilerin normallestiriimeye ¢aligiimasi

ihtiyaclar Aileyi tehdit eden cinsiyet temelli sapkin ideolojilere karsi toplumsal farkindaligin artiriimasi
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Amag (A3) Aileye ve toplumun kirilgan kesimlerine yonelik inang ve degerler ekseninde calismalari artirmak.

Hedef (H3.3) Aile ve genclige yonelik hizmet mekanlarinin etkinligi artirilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri
Adi

AUl s Dinhizmetlerinde yurt iginde ve yurt disinda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin
Program Hedefi artiriimasi

. .| Hedefe | Baglangig Sorumlu
Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degeri 2024 2025 2026 2027 2028 Birim
PG3.3.1. Aile ve
genclige yonelik hizmet
mekanlarinda ¢alisan 70 10 10 10 10 10 10 DHGM

personele verilen egitim
sayIsi

PG3.3.2. Aile ve
genclige yonelik
hizmet mekanlarinda
sunulan galigsmalar igin 30 10 10 10 10 10 10 DYGM
hazirlanan basili, sureli,
sesli, géruntulu ve dijital
materyal sayisi

Sorumlu Birim DHGM

is Birligi Yapilacak
Birimler

DAB, DYGM

Riskler Birolarda calisacak yeterli sayida personel olmamasi

ADRB/M vaizliginin 6zendiriimesine ydnelik calismalar yapilacaktir.
Stratejiler ADRB/M’ler toplumun farkli kesimlerine tanitilacaktir.
ADRB/M'’lerin fetva digi etkinlikleri arttirilacaktir.

Maliyet Tahmini 955.000%

ADRB/M’lerin toplum tarafindan yeterince taninmamasi

L ADRB/M’den hizmet alan danisanlarin gogunlukla kadin olmasi

intiyaclar Personele siipervizyon egitimi verilmesi
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Aileye ve toplumun kirilgan kesimlerine yonelik inang ve degerler ekseninde ¢alismalari artirmak.

Toplumun kirilgan kesimlerine yonelik ¢calismalar yapilacaktir.

Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin
artiriimasi

40 1.700.000 | 1.800.000 [ 1.900.000 | 2.000.000 | 2.100.000 | 2.200.000 [ DHGM
30 380.000 400.000 430.000 480.000 530.000 580.000 DHGM
30 15.100 15.200 15.300 15.400 15.500 15.600 DHGM
DHGM
DAB, DYGM

Engelli bireylere ulasma konusunda zorluklarin olmasi
Toplumun kirilgan kesimlerine ulasmada, gerekli formasyona sahip personel sayisinin yetersizligi

Engelli bireylere ulasabilmek icin iletisim bilgileri gibi onlarla tanismayi kolaylastiracak imkanlarin
saglanmasi icin gerekli calismalarin yapiimasi gerekmektedir.
Toplumun kirilgan kesimlerine ulasabilmek icin personel egitimleri artirilacaktir.

Personel marifetiyle gerceklestirildiginden herhangi bir harcama yapilmamaktadir.

Toplumda engelli bireylere yonelik farkindalik ¢alismasinin yeterli olmasi
Engelli bireylere yonelik din egitimi materyallerinin yetersizligi
Toplumda yasli nifusun artmasi

Engelli bireylere yonelik din egitimi materyallerinin ¢esitlendiriimesi

Toplumda yaslilara saygi ve sorumluluk bilincinin artirimasina dair farkindalik ¢alismalarinin
artirlimasi

Kirilgan kesimlere ulagsmak icin gerekli erisim altyapisinin olusturulmasi
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Amag (A4) Yurt i¢i ve yurt disinda Baskanlik hizmetlerinin etkinlik ve verimliligini artirmak.

Hedef (H4.1) Din hizmetlerinin nicelik ve niteligi artirilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri
Adi

Amacin lligkili Oldugu Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin
Alt Program Hedefi artiriimasi

Performans Hedefe Baslangi¢ Sorumlu
Gostergeleri Etkisi(%) Degeri - S e S e Birim

PG4.1.1.
Gerceklestirilen cami 20 1.100.000 | 1.200.000 | 1.300.000 | 1.400.000 | 1.500.000 | 1.600.000 | DHGM
sohbeti sayisi

PG4.1.2. “Genglige
Deger” projesi
kapsaminda ulasilan
geng sayisl

15 430.000 450.000 470.000 490.000 510.000 520.000 DHGM

PG4.1.3. Genglik
calismalariyla ulasilan 15 7.000.000 | 7.000.000 | 7.100.000 | 7.200.000 | 7.300.000 | 7.400.000 [ DHGM
kisi sayisi

PG4.1.4. Camilerde
cemaat sayisini
artirmak amaciyla
gelistirilen proje sayisi

40 2 2 2 2 2 2 DHGM

PG4.1.5. Dijital
platformlarda
yayinlanmak Gzere 10 160 160 160 160 160 160 DYGM
hazirlanan gérsel ve
isitsel icerik sayisi

Sorumlu Birim DHGM

is Birligi Yapilacak

N DAB, DYGM, DiYK, EHGM
Birimler

Sekulerlesmenin toplum Gzerindeki olumsuz etkisi

Riskler L o s o .
Basta Universite 6grencileri olmak tzere, genclere ulagsmada problemler yagsanmasi

Sosyo-ekonomik ve bélgesel ihtiyaglari gz éniinde bulundurarak hedef kitleye yonelik hizmetler ve

U ulagim araclari ¢esitlendirilecektir.

Maliyet Tahmini 17.080.000%

Baskanligimizin tlkenin her yerinde gorevlisi olan genis bir teskilat yapisinin olmasi

Tespitler . . L .
P Farkli kesimlere sunulan hizmetlere toplumun teveccih géstermesi

Personel sayisinin artiriimasi
Mevcut personelin niteliginin artiriimasi

intiyaclar
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Yurt i¢i ve yurt disinda Bagkanlik hizmetlerinin etkinlik ve verimliligini artirmak.

Din egitiminin nicelik ve niteligi artirlacaktir.

Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Yaygin Din Egitimi

Yurt ici ve yurt disinda yaygin din egitiminin toplumun hizmet talep eden tiim kesimlerine
ulastiriimasi ve etkinligin artiriimasi

35 19.521.995 | 4.700.000 | 4.760.000 | 4.820.000 | 4.865.000 | 4.900.000 [ EHGM
15 32 4 6 8 10 12 EHGM
30 1.322.388 | 340.000 350.000 360.000 370.000 | 380.000 EHGM
10 0 60 240 540 990 1.440 EHGM
10 204.296 12.600 12.750 13.000 13.250 13.400 EHGM
EHGM
DAB

Kur’an kurslari 4-6 yas grubu programlarinda gérevlendirilen yardimci personel sayisinin yetersiz
olmasi

Hafizlik egitimi veren Kur’an kurslarinda PDR 6gretmeni ve yardimci personel sayisinin yetersiz
olmasi

Bazi Kur’an kurslarinin, fiziki sartlarinin 6grencilerin ilgi, ihtiyac ve beklentilerine cevap verebilecek
dizeyde olmamasi

Muhatap kitlenin ilgi, ihtiyac ve beklentilerini dikkate alan nitelikte program ve materyal
gelistirilecektir.

Mevcut personel nitelikleri artirilacak ve kurslarda yardimci personel istihdam edilmesi
saglanacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslariyla is birligi yaparak Kur’an kursu binalarinin standartlari ve fiziki
imkanlari iyilestirilecektir.

17.050.000%

Baskanhgin bilimsel ve teknolojik imkanlardan yararlaniyor olmasi

Sahih bilgiye dayali din egitimi konusunda Baskanliga gliven duyulmasi

Kur’an kurslari 4-6 yas grubu programlarina vatandaslarimizin yogun ilgi géstermesi

Yaz Kur’an kurslarina katilan 6grenci sayilarinin, tlke nifusuna oranla istenilen diizeyde olmamasi

Toplumun tiim kesimlerinin sahih bilgiye dayah din egitimine ihtiya¢c duymasi
Yaygin din egitiminin daha etkin, verimli ve sistematik sekilde sunulmasi
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Yurt i¢i ve yurt disinda Baskanlik hizmetlerinin etkinlik ve verimliligini artirmak.

Yurt disina yonelik din hizmeti, yaygin din egitimi ile yayin hizmetlerinin nicelik ve niteligi
artirilacaktir.

Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Yaygin Din Egitimi

Yurt i¢i ve yurt disinda yaygin din egitiminin toplumun hizmet talep eden tiim kesimlerine

ulastiriimasi ve etkinligin artiriimasi

25 7.115 1.147 1.162 1.177 1.192 1.207 DIGM
25 2.362 280 150 360 200 340 DIGM
25 1.850.000 | 1.900.000 | 1.950.000 | 2.000.000 | 2.050.000 | 2.100.000 DIGM
25 0 30.000 30.500 31.000 31.500 32.000 DIGM
DIGM
DAB

Bazi ulkelerin politikalarindan kaynaklanan yasal engellerin o Glkedeki soydas ve dindagslara
sunulan din hizmetlerini olumsuz etkilemesi

Yoneticilik ve temsil kabiliyeti yiksek personelden yurt disinda daha fazla yararlanabilmenin yollari
geligtirilecektir.

Yurt disinda nitelikli din hizmeti sunabilecek personelin mahallinde yetistiriimesine yonelik
calismalar desteklenecektir.

Yurt digindan Ulkemize getirilen ve egitim verilen 6grenci/kursiyer sayisi ve istihdami artirilacaktir.

680.508.256%

Yurt disinda yasayan vatandas, soydas ve dindaglarimiza génderdigimiz materyal ¢esidinin sinirli
ve yetersiz olmasi

Bagkanligin, genis bir teskilat yapisina sahip olmasina ragmen, yurt disinda yeterli sayida
temsilciliginin bulunmamasi

Yurt disinda din hizmeti ve egitimine olan ihtiyacin ve talebin artmasi

Musliman ulke ve topluluklarin Bagkanligimizdan beklentisinin artmasi

Yurt disinda sahih bilgiye dayali din hizmeti ve egitimine ihtiya¢ duyulmasi

Yurt disinda yasayan vatandas, soydas ve dindaslarimizin ¢ocuklarinin dini ve milli bagliliklarinin
canlh tutulmasi

Yurt disinda yasayan vatandas ve soydaslarimizin sorunlarinin ¢éziimine katki saglayacak egitsel
materyallerin hazirlanmasi
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Amag (A4) Yurt i¢i ve yurt disinda Baskanlik hizmetlerinin etkinlik ve verimliligini artirmak.

Hedef (H4.4) Hac ve umre hizmetlerinin nicelik ve niteligi artirilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

Ll el | Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt disinda toplumun tiim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin
Program Hedefi artiriimasi

Hedefe Baslangi¢ Sorumlu
Etkisi(%) Degeri 2024 2025 2026 2027 2028 Birim

Performans Géstergeleri
PG4.4.1. Hac ve umre
yolculari i¢in hazirlanan
basili ve dijital materyal
cesidi sayisi

%20 9 10 11 12 13 15 HUHGM

PG4.4.2. Hac ve umre
organizasyonlari
kapsaminda diizenlenen
calistay, seminer,
konferans ile “Sifir israf
ve Sifir Atik” projesine
iliskin verilen egitim
sayisl

%20 1800 1950 2050 2150 2250 2350 HUHGM

PG4.4.3. Hac Hazirhk
Seminerlerine katilan hac %20 %78 %82 %84 %86 %88 %90 HUHGM
yolcusu orani

PG4.4.4. Umre Hazirhk
Seminerlerine katilan %20 %41 %42 %44 %46 %48 %50 HUHGM
umre yolcusu orani

PG4.4.5. Bagkanligin
hac ve umre
organizasyonuna katilan

o %20 5 2 2 2 2 2 HUHGM
vatandaslara yénelik
memnuniyet arastirmasi
sayisl
Sorumlu Birim HUHGM

is Birligi Yapilacak Birim | [a\=Rlel=]

Riskler Bireysel umre vize imkaninin ortaya ¢ikardigi bazi yeni durumlarin varligi

Hac ve umre yolcularina diizenlenecek egitimlere katilimi tesvik amaciyla iletisim kanallar daha
Stratejiler etkin kullanilacaktir.
Hac ve umre yolcularina verilecek egitimin cesitliligi ve niteligi artirlacaktir.

Maliyet Tahmini Personel marifetiyle gerceklestirildiginden herhangi bir harcama yapilmamaktadir.

Baskanligimizin hac ve umre organizasyonu konusunda buyuk bir tecriibeye sahip olmasi

1R Egitim verilen fiziki mekanlarin ve materyallerin yeterli diizeyde olmasi

intiyaclar Hac ve umre yolculari igin hazirlanan egitim materyallerinin glincellenmesi
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Yurt ici ve yurt diginda Baskanlik hizmetlerinin etkinlik ve verimliligini artirmak.

Kurban ve zekat ibadetinin yayginlastiriimasina yénelik farkindalk calismalari yapilacaktir.

Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt diginda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin

artiriimasi
50 130 130 130 130 130 130 DHGM
50 140 150 160 170 180 190 DHGM
DHGM

Butin Birimler

Kurban ibadetinin dini hikimlere, saglik sartlarina ve ¢evre temizligine uygun olarak yapilmasi
konusunda gosterilmesi gereken hassasiyetin istenilen diizeyde olmamasi

Kurban ibadeti hakkinda medya tzerinden yapilan manipulasyonlar

Zekat ibadeti konusunda toplumsal hassasiyetin istenilen seviyede olmamasi

Zekat ve kurban ibadetinin islam dininin usul ve esaslarina uygun olarak yerine getirilmesi noktasinda
gerekli calismalar yapilacaktir.

13.700.000 £

Vekaletle kurban organizasyonu gerceklestiren kurum ve kuruluslarin bu kapsamdaki hizmet ve
faaliyetlerinin denetimleri sonucunda herhangi bir yaptirimin olmamasi

Zekét ve kurban ibadetine iligkin yazili ve gérsel materyaller hazirlanmasi
Zekat ve kurban ibadeti konusunda mevzuat altyapisinin guglendiriimesi
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Amag (A5) Kurumsal kapasiteyi glclendirmek ve gelistirmek.

Hedef (H5.1) Bagkanligin idari yapisinin niteligi artirilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu
elesiaisze o | Yénetim ve Destek Programi/Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler
Adi

Amacin ilikili Oldugu
Alt Program Hedefi

Performans Hedefe Baslangi¢ Sorumlu
Gostergeleri Etkisi(%) Degeri g S e e S Birim

PG5.1.1. Diyanet igleri
Baskanligi tegkilat
yapisinin analizinin
yapiimasi

60 %0 %20 %40 %60 %80 %100 SGB

PG5.1.2. Is akis
sureclerinin
optimizasyonu ve
dijitallestirilmesi

40 %0 %30 %60 %80 %90 %100 SGB

Sorumlu Birim SGB

is Birligi Yapilacak

e BUtin Birimler

Bagkanligin mer’i mevzuatinin faaliyet alanlarinin tamamini karsilamamasi nedeniyle bazi

Riskler ) >
hizmetlerin aksamasi

Stratejiler Hizmetlerin verimliliginin artirilabilmesi igin ihtiya¢ duyulan alanlarda mevzuat ¢alismasi yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 4.070.000%

Birimlerin is akis sureclerinin glincel olmamasi

Tespitler o ” -
Baskanligin mer’i mevzuatinin faaliyet alanlarinin tamamini karsilamamasi

ihtiyaclar is akis sUreglerinin net bir sekilde hazirlanmasi
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Amag (A5) Kurumsal kapasiteyi gi¢lendirmek ve gelistirmek.

Hedef (H5.2) Baskanlik teskilatinin fiziki altyapi kapasitesi artirilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi Yoénetim ve Destek Programi/Ust Yénetim, Idari ve Mali Hizmetler

Amacin lligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hedefe Baslangi¢

Etkisi(%) Degeri 2024 2025 2026 2027 2028 Sorumlu Birim

Performans Géstergeleri

PG5.2.1. Engelli
erisimine uygun hale
getirilen cami ve hizmet
binasi sayisi

25 12.200 100 100 60 60 60 YHGM

PG5.2.2. Kadinlara
tahsis edilen béltiimlerin 25 29.014 100 100 60 60 60 YHGM
iyilestirildigi cami sayisi

PG5.2.3. Yenilenebilir
enerji sistemi kurulan
cami, Kur’an kursu ve
hizmet binasi sayisi

20 0 2 2 2 2 2 YHGM

PG5.2.4. Enerji verimliligi
calismasi yapilan cami,
Kur’an kursu ve hizmet
binasi sayisi

10 0 1 1 1 1 1 YHGM

PG5.2.5. Su verimliligi
calismasi yapilan cami,
Kur’an kursu ve hizmet
binasi sayisi

20 0 1 1 1 1 1 YHGM

Sorumlu Birim YHGM

LS e s | DHGM, HM

Planlama, tasarim ve insa sureclerinde Bagkanligin gerekli yetkileri olmadigindan bazi camilerin
kadinlara yénelik mekéanlar ile yasli, hasta ve engelli erisimine uygunluk acisindan yetersiz olmasi
Yapi mimarisinin yenilenebilir enerji projelerine uygun olmamasi

Yenilenebilir enerji projelerinin yiksek maliyetli olmasi

Riskler

Hedefe yonelik merkez ve tasra teskilatina rehberlik edilecektir.
Stratejiler Yap! mimarisinin hedefe uygun hale getiriimesi i¢in calismalar yapilacaktir.
Projelerin gelistiriimesi konusunda Yenilenebilir Enerji Genel MudUrligu ile is birligi yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 83.315.000%

insa edilen bazi camilerde engelli erisiminin gézardi edilmesi

Camiler insa edilirken kadinlara tahsis edilen bélimlerin ideal diizeyde planlanmamasi
Tespitler Yenilenebilir enerji projelerine ydnelik talebin olmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin teknolojinin gelismesiyle birlikte yayginlasmasi

Enerji maliyetlerinin yukselmesi

Maliyetleri karsilayacak bit¢enin saglanmasi
Enerji maliyetlerinin yukselmesi ile alternatif enerji kaynaklarina duyulan ihtiyag

intiyaclar
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Kurumsal kapasiteyi gl¢lendirmek ve gelistirmek.

Baskanhgin hizmet politikalari dogrultusunda personel nitelik ve niceligi artirilacaktir.

Yénetim ve Destek Programi/Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

40 0 %10 %20 %30 %40 %100 IKGM
20 4.929 5.000 8.000 13.000 16.000 21.000 DAB
15 38.000 35.000 70.000 110.000 | 150.000 | 200.000 DAB
15 1.334 1.700 2.100 2.500 3.000 3.500 DAB
10 8 8 16 24 32 40 DAB
DAB
iIKGM, SGB

ihtisas mezunu personel sayisinin yeterli olmamasi

Personelin bireysel performansinin él¢tilmesine yonelik uygulamalarin sinirli olmasi

Bazi Gnvanlardaki personelin, 6zlik haklarindaki yetersizlikler nedeniyle baska kurumlara gegcmek
istemesi

Egitim kapasitesi sayi ve etkinlik acisindan ¢esitlendirilecek, personelin kurum kulturd, aidiyet
bilinci ve farkindaligi guglendirilecektir.

Egitim faaliyetlerinde yurt ici ve yurt disi boélgesel dncelikleri g6z énliinde bulundurulacaktir.
Ulusal ve uluslararasi alanda din hizmetleri ile ilgili gelismeler konusunda personelin mesleki bilgi
ve formasyonu artirilacaktir.

Personel, kurumlar arasi is birligi saglanarak alan disi konularda hizmet ici egitim ile
desteklenecektir.

15.580.938,125%

Yabanci dil bilen personel sayisinin yetersiz olmasi

Din hizmetlerindeki cesitliligin artmasi

Hizmet alanlarina yonelik nitelikli personelin yeterli sayida olmamasi

Din hizmeti ve yaygin din egitimi sunan personelin bir kisminda gérilen formasyon eksikligi

Personelin niteligini gelistirecek alanlarda diizenlenecek hizmet ici egitimlerin kurumlar arasi is
birligi yapilarak seviyesinin yikseltiimesi
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Amag (A5) Kurumsal kapasiteyi gi¢lendirmek ve gelistirmek.

Hedef (H5.4) Baskanligin bilgi sistemlerinin etkinligi ve guvenilirligi artirilacaktir.

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program Adi . .
Ydénetim ve Destek Programi/Ust Yénetim, Idari ve Mali Hizmetler

Amacin lligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

. : Hedefe Baslangi¢ Sorumlu
Performans Gostergeleri Etkisi(%) e 2024 2025 2026 2027 2028 Birim
PG5.4.1. Super APP
(uygulama) platformuna
gegis saglanmasi ve var 20 %0 %30 %50 %70 %90 | %100 SGB
olan mobil uygulamalarin
Super APP uygulamaya
gecis orani
B 20 %0 %90 %95 %96 %100 | %100 SGB

merkezinin kurulumu

PG5.4.3. Bilgi
teknolojilerine yonelik
hizmet katalogunun
olusturulmasi ve KPI 20 %0 %70 %80 %90 %95 %100 SGB
(anahtar performans
gostergesi) uyumluluk
orani

PG5.4.4. Karar destek
sisteminin kurulmasi ve

: 20 %0 %25 %50 %75 %90 %100 SGB
sisteme alinan rapor
sayisi
PG5.4.5. Siber guvenlik
operasyonu merkezi 20 %0 %70 %80 %90 %100 | %100 SGB
kurulmasi ve engellenen
siber saldirn adedi
Sorumlu Birim SGB
I§' .Blrllgl Yapilacak Biitiin Birimler
Birim(ler)
Riskler Siber saldiri riskleri ve hizmet kesintisi
Teknoloji saglayicilarina olan bagimlilik ve veri kaybi
intiyaclarin analizi yapilacaktir.
Stratejiler Mimari segim ve teknolojiler belirlenecektir.
Insan kaynagi organizasyonu olusturulacaktir.
Maliyet Tahmini 46.317.231%

Olusan siber olaylarinin izlenememesi

Felaket aninda verilerin yedeginin olmamasi ve veri kaybi

Tespitler Farkli mobil uygulamalarin olmasi sebebiyle vatandas memnuniyetsizligi, iletisim sorunlari
Hizmet standartlarinin olmamasi sebebiyle BT hizmet kalitesinin dlgilememesi

BT personelinin performans analizlerinin yapilamamasi

. Ust ybnetim destegi
Ihtiyaclar Finansal destek
Yetkin insan kaynagdinin saglanmasi
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Amagc (A5) Kurumsal kapasiteyi guclendirmek ve gelistirmek.

Hedef (H5.5) AR-GE ve proje faaliyetleri gelistirilecektir.

Amacin llgili Oldugu
Program/Alt Program Adi
Amacin lligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Ybénetim ve Destek Programn/Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Hedefe | Baslangic |, , 2025 2026 2027 oo2g | Sorumlu

Performans Gostergeleri Etkisi(%) Degerl Birim

PG5.5.1. Bagkanligin
hizmet alanlari ile ilgili 25 11 3 3 3 3 3 SGB
yapilan arastirma sayisi

PG5.5.2. Gelistirilen AR-

GE projesi sayisi 40 0 ! ! ! ! ! ScB
B 35 22 15 15 15 15 15 SGB
proje sayisl

Sorumlu Birim SGB

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Batin Birimler

Baskanhgin farkli birimleri tarafindan uygulamaya alinan projelerin hazirlanmasi ve
uygulanmasinda AR-GE ve Proje Yénergesi’'ne uyum ve standartlar konusunda eksikliklerin
olmasi

Yazilan projelerin ve saha uygulamalarinin istenen diizeyde olmamasi

Riskler

AR-GE ofisinin yetkin personel alimi ile desteklenmesi

Stratejiler AR-GE mevzuat altyapisinin gelistirilmesi

Maliyet Tahmini 28.000.000%

Bagkanligin farkl birimleri tarafindan uygulamaya alinan projelerin AR-GE ve Proje Yonergesi'ne
Tespitler gbre uygulanmamasinin, muftiliklerde proje bazli calisma yénteminin yerlesmesini olumsuz
etkilemesi

ihtiyaclar Proje uygulamalarina yénelik nitelikli kontrolér egitim programlarinin gelistiriimesi
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Cagin getirdigi bir takim kiresel sorunlar kargisinda Islam’in temel ilkeleri cercevesinde ¢dziimler
Amag (A6) sunmak.

Cevre bilinci olusturmaya, temiz ve helal gidayi tesvik etmeye ve israfi dnlemeye yénelik

Al farkindalik calismalari yapilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

Amacin ligkili Oldugu Alt Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt disinda toplumun tim kesimlerine ulasiimasi ve etkinligin

Program Hedefi artirlimasi

Performans Gostergeleri Hedefe | Baslangic | 2025 2026 2027 oopg | Sorumiu
Etkisi(%) Degeri Birim

PG6.1.1. Su ve eneriji
israfinin 6nlenmesi, cevre
bilincinin gelistiriimesine
yonelik konularin yer aldigi 30 0 %20 %40 %60 %80 %100 DAB
egitimlere katilan personelin
toplam personel sayisina
orani

PG6.1.2. Su verimliligini
N EVERY o G QVZEVAYC] 30 93.000 93.600 93.900 94.200 94.500 94.800 DHGM
hutbe sayisi

PG6.1.3. Cevre bilinci,
temiz ve helal gida ile israfi
6nleme konusunda Kur’an 30 0 4.260 4.300 4.340 4.390 4.400 EHGM
kursu 6grencilerine yonelik
yapilan seminer sayisi

PG6.1.4. Cevre bilinci
olusturmak, temiz ve helal
gida tiketimini tesvik etmek

: . o 10 6 19 22 24 26 28 DYGM
ve israfi 6nlemek icin
hazirlanan basili, streli,sesli,
gobrsel ve dijital yayin sayisi
Sorumlu Birim DAB

e ces s | DYGM, DHGM, EHGM, DiYK, HUHGM, YHGM

Cevre bilinci konusunda toplumda yeterli hassasiyetin gelismemis olmasi
Riskler Su ve enerji israfini 6nlemeye yonelik altyapinin yetersiz olmasi
GDO'’lu urunlerin ve yapay gidalarin yayginlasmasi

Cevre bilinci olusturmak, temiz ve helal gidayi tesvik etmek ve israfi dnlemek igin gerekli iletisim
kanallari kullanilarak ¢alismalar yapilacaktir.

Hac ve umre organizasyonlarinda israfi &nlemeye ve sifir atik hedefine yénelik ¢calismalar
yapilacaktir.

Stratejiler

Maliyet Tahmini 6.005.000%
Su kaynaklarinin bilingsizce kullaniimasi
Tespitler Sanayilesmenin temiz su kaynaklarina olumsuz etkisi

Gida israfi konusunda bilincin yeterli diizeyde olmamasi

Temiz ve helal gidanin tiketimini tesvik eden mekanizmalarin yayginlasmasinda iletisim
kanallarinin gesitlendiriimesi

intiyaglar
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Cagin getirdigi bir takim kirresel sorunlar kargisinda islam’in temel ilkeleri cercevesinde ¢dzimler

A () sunmak.

Hedef (H6.2) Afet ve acil durum sureglerinin olumsuz etkilerinin giderilmesinde etkin rol alinacaktir.

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Yaygin Din Egitimi

el e | Yurt ici ve yurt disinda yaygin din egitiminin toplumun hizmet talep eden tiim kesimlerine

Program Hedefi ulastiriimasi ve etkinligin artiriimasi

Performans Gostergeleri  1edefe  Baslangic 5, 2025 2026 2027 2028 Sorumlu
Etkisi(%) Degeri Birim

PG6.2.1. ilk yardim

egitimi alan personel 35 0 3000 4000 6000 7000 8000 YHGM

sayisl

PG6.2.2. Afet slreclerine

y6nelik manevi

danismanlik ve rehberlik 65 324 324 324 324 324 324 DHGM

egitimi alan personel

sayisi

Sorumlu Birim YHGM

I§-b.|rI|g| Yapilacak HM, EHGM, DHGM, DAB

Birim(ler)

Riskler Afet ve acil durum sireglerinde gorev alacak donanimli personel sayisinin yetersiz olmasi

Afet acil durumlarinda gérev alacak personele diizenli egitim verilecektir.

SUEEIED Mevzuat altyapisi glincellenecektir.

Maliyet Tahmini Egitimler cevrim ici yapildidi i¢in herhangi bir harcama yapilmamaktadir.

Ulkemizin aktif fay hatlari tizerinde olmasi ve deprem riskinin yiiksek olmasi
Tespitler Son yillarda gevresel afet oranlarinin artmasi
Afet etkilerini 6Gnlemeye ve azaltmaya yonelik bilincin zayif olmasi

ihtiyaglar Hedefe yonelik toplumsal bilincin olusmasini saglayacak araclarin etkin kullanimi
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Cagin getirdigi bir takim kiresel sorunlar kargisinda islam’in temel ilkeleri cercevesinde ¢dziimler

e () sunmak.

Hedef (H6.3) Godgmenlerin topluma uyumunu saglamaya yénelik ¢calismalarin etkinligi artirilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi Din Hizmetleri ve Yaygin Din Egitimi/Din Hizmetleri

e el ellelis s a0 | Din hizmetlerinde yurt icinde ve yurt disinda toplumun tiim kesimlerine ulagiimasi ve etkinligin
Program Hedefi artinlmasi

ARGEE SRR | g 2025 2026 2027 2028 Sorumlu

Performans Gdstergeleri Etkisi(%) Degeri Birim

PG6.3.1. Gécmenlerin
topluma entegrasyonunu
saglamak amaciyla
hazirlanan yayin sayisi

10 8 8 8 8 8 8 DYGM

PG6.3.2. Manevi
danigsmanlik ve rehberlik
hizmetleri kapsaminda
ulasilan gé¢gmen sayisi

35 341.000 341.400 | 341.500 | 341.600 | 341.700 | 341.800 DHGM

PG6.3.3. Gécmenlere
yonelik yapilan proje 20 2 2 2 2 2 2 DHGM
sayisli

PG6.3.4. Yaygin din
egitim kapsaminda
ulasilan tekil yabanci 35 345.000 105.000 110.000 112.000 115.000 115.000 EHGM
(T.C. vatandagsi olmayan)
o6grenci sayisi

Sorumlu Birim DHGM

is Birligi Yapilacak
Birimler

EHGM, DYGM

Gogmenlere yonelik yer yer olumsuz alginin varligi

Riskler - .
Goégmenlerin uyum sorunu

Toplumda ayrimcilii azaltma ve farkliliklara saygi gdsterme bilincini artirmaya yonelik calismalar

Stratejiler yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 6.005.000%

Gogmenler arasinda farkli inang ve mezheplere mensup gruplarin olmasi

Tespitler N . . . A
Godgmenlerin topluma entegrasyonunun istenilen dliizeyde olmamasi

intiyaclar Diger kamu kurumlari ve STK’lerle is birligine ihtiyag duyulmasi
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L D. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Dinf konularda bilgi aktarimi
yapan bazi kisi ve kuruluglarin
islam dininin temel bilgi
kaynaklari, metodolojisi, tarihi
tecruibe ve ginln sartlarini géz
ardi ediyor olmasi

Aciklama

Bu durum dogru dini bilgi aktarim
strecini olumsuz etkiledigi icin
yanlis veya eksik bilginin toplumda
yayllmasina neden olmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

*Guancel dini bilgi intiyaglarn da
gbzetilerek dini konularda egitim
ve bilgilendirme calismalarinin
artirimasi

Uretilen sahih dinf bilginin
zaman zaman manipule edilmesi

Manipulatif bilginin toplumda
yayllmasi, dini hassasiyetlerin
istismar edilmesine neden
olabilmektedir.

*Sahih dini bilgi konusunda
toplumda farkindalik olugturulmasi
*Sahih dini bilginin erigilebilirligini
artirmak icin dijital platform
olusturulmasi

*Dinf bilgilerin dogrulugunu ve
guavenilirligini saglamak amaciyla
sahih kaynaklardan kontrolinin
tesvik edilmesi

Muhursuz Kur’an-1 Kerim basim
ve dagitimina iligkin cezai
mueyyidenin bulunmamasi

Cezal mleyyidelerin bulunmamasi,
gerekli ve yeterli kontroller
yapilmadan, gelisiglzel ve hatali
basim ve dagitima kapi aralayabilir.

*Yasal diizenleme yapilarak
cezai muleyyidelerin belirlenmesi
hususunda girisimlerde
bulunulmasi

Risk

Sdreli yayinlarin toplumun tim
kesimlerine ulastiriimasinda
yetersiz kalinmasi

Aciklama

Yayinlarin tanitiminin yeterli
olmamasi nedeniyle toplumun genis
kesimlerine ulagilamamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

*Daha genis bir dagitim agi
olusturulmasi

*Tanitim faaliyetlerinin artiriimasi
*Dijital yayinlarin artiriimasi
*Toplumun tim kesimlerine yonelik
Ozel yayinlarin hazirlanmasi ve
yayin i¢eriginin gesitlendiriimesi

Dinf igerikli konu ve sorulara
yonelik dijital iceriklerin yeterli
dizeyde olmamasi

Din egitimi ve dini pratiklere yénelik
konularin, dijital platformlarda
beklenen diizeyde olmamasi
nedeniyle dini bilgiye erisim
zorlagabilmektedir.

*Sahih dini bilginin erigilebilirligini
artirmak icin dijital platform
olusturulmasi

*Dini icerikli konu ve sorulara
yonelik dijital iceriklerin artiriimasi
*igeriklerin dogru sekilde
etiketlenmesi ve arama
motorlarinda daha gériinir olmasi

Dijital medyada icerik tretme
konusunda teknik donanim ve
kalifiye personel sayisinin yeterli
olmamasi

Dijital medyada icerik Uretimi igin
gerekli teknik ekipmanin ve nitelikli
personelin eksikligi, kaliteli ve ilgi
cekici iceriklerin olusturulmasini
zorlagtirmaktadir.

*Dijital icerik Uretiminde kullanilan
teknik ekipmanlarin iyilestiriimesi
*igerik Uretiminde gérev

alacak personelin egitiimesi ve
yetistiriimesi

*Dijital medya Uretiminde is
birliklerinin artiriimasi
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Farkli dini yorum gevreleri ve
geleneksel dini olugumlarla ilgili
yapilan ¢alismalarin dini istismar
eden cevrelerce carpitiimasi

Aciklama

Bilimsel ve objektif bir sekilde
gerceklestirilen ¢calismalar, yanlis
yorumlanarak veya c¢arpitilarak,
toplumda dint ayriliklar artirici veya
dini hassasiyetleri istismar edici bir
sekilde kullanilabilmektedir. Bu da
toplumsal ayrismay! artirabilmekte

ve belirli gruplarca dini hassasiyetler

kétlye kullanilarak manipllasyona
yol agabilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

*Dini olugsumlarla ilgili yapilan
calismalarin dogru bir sekilde
sunulmasini saglamak igin iletisim
ve bilgi paylagimi kanallarinin etkin
bir sekilde kullaniimasi

*Toplumda dini bilgi ve

farkindalik seviyesinin artirilmasi
*Bilimsel yéntemlerle
gerceklestirilen aragtirmalarin
éneminin vurgulanmasi

Risk

Geleneksel Tlrk islam sanatlar
alanindaki faaliyetlere ilginin
disuk olmasi

Aciklama

Tirk islam sanatlarinin hakettigi
degeri gérememesi

Kontrol Faaliyetleri

*Sahih dini bilginin topluma
aktariimasinda sanatsal
faaliyetlerin de bir arag oldugu
konusunda farkindaligin artiriimasi

Dezenformasyon faaliyetleri
nedeniyle Kuds bilincinin
istenilen seviyeye ulagsmamasi

Dezenformasyon faaliyetlerinin,
Kudiis’Un statisd, tarihi ve kalttrel

mirasi gibi konulari yanhsg bir sekilde

sunmasina bagl olarak toplumsal
bilinclenmeye zarar vermekte ve
yanlis degerlendirmelere sebep
olmaktadir.

Aciklama Kontrol Faaliyetleri

*Dezenformasyonla micadele
etmek icin kamuoyunu dogru
bilgilendirme ve farkindalik
olusturma cabalarinin artiriimasi
*Uluslararasi is birligi ve diyalogun
glclendirilmesi

Genclerde dine olan ilginin
azaldigina dair surekli spekulatif
glindem ve tartigmalarin olmasi

Dini konularin gengler arasinda
Onemini yitirdigine veya azaldigina
dair spekulatif iddialarin strekli
olarak glindeme gelmesi, gencler
arasinda dini konulari tartigma ve
degderlendirme egilimini etkileyebilir.

Ayrica genclerin dini inanglarina olan

guvenlerini sarsabilir.

*Dini konularla ilgili olarak
spekdlatif gindem ve tartismalarin
yerine, bilimsel ve objektif verilere
dayal bilgilendirici ve destekleyici
calismalar yapilmasi

*Genglerin dini konulardaki ilgi

ve deneyimlerini anlamak igin
arastirma/anket uygulamalari
yapilmasi ve bu verilerin dikkate
alinmasi

*Gencler arasinda dini konularin
tartisilmasini tegvik eden etkinlikler
ve platformlar olugturulmasi

*Dini icerikli konu ve sorulara
yonelik genclerin ilgisini cekecek
dijital iceriklerin artiriimasi
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Bltgenin personel giderleri
haricindeki harcama
tertiplerindeki 6deneklerinin
yetersiz olmasi

Biitcenin personel giderleri
haricindeki 6deneklerinin yetersiz
olmasi, hizmetlerin etkin bir sekilde
arzini engellemekte ve projelerin
kapsamini olumsuz etkilemektedir.

*Butgenin etkili bir sekilde
ybénetilmesi ve kullaniimasi
*Personel giderleri digi 6deneklerin
artiriimasi

Risk

Bazi devletlerin Mislimanlara
yonelik aynmcilk, dislama

ve asimilasyon politikalarinin
olumsuz etkileri

Aciklama

Bu tdr eylem ve sdylemler, belirli
gruplari digerlerinden ayrigtirarak,
diglayarak veya baski altina alarak
toplumsal huzursuzluga, adaletsizlige
ve dengesizlige neden olabilmektedir.
Ayrica, asimilasyon politikalari, farkli
kdltdrel ve etnik gruplarin kendi
kimliklerini korumalarini engelleyerek
kaltarel gesitliligi yok etmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

*Ayrimcilik faaliyetlerine yonelik
farkindalik ¢alismalarinin yapilmasi
*Toplumsal birliktelik ve uyumun
glclendiriimesine ydnelik
faaliyetlerin artiriimasi

Risk

Aile ve aile bireylerini tehdit eden
unsurlarin kiresel enformasyon
kanallariyla toplumlara
dayatiimasi

Aciklama

Klresel medya platformlari;
toplumun kiiltlrel, ahlaki ve sosyal
degerlerine ters disebilecek

icerikleri yayinlayarak aile birligini ve
degerlerini zayiflatarak aile ici iligkileri
etkileyebilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

*Aile ve aile degerlerinin korunmasi
ve glclendiriimesine yénelik yayin,
dijital icerik ve egitim calismalarinin
artiriimasi

*Ailelere medya okuryazarhgi ve
bilgi saglama konusunda destek
verilmesi

*ADRB’lerin daha fazla
vatandasimiza hizmet sunumunun
saglanmasi

Aile degerlerini yozlastiran
iceriklerin TV ve sosyal medya
araciligiyla topluma empoze
edilmesi

Bu icerikler, aile baglarini
zayiflatabilir, aile iligkilerini olumsuz
etkileyebilir ve toplum degerlerinin
bozulmasina neden olabilir.

Reyting kaygisiyla aile degerlerini
yok sayan, siddet ve tacizi
normallestiren yapimlar aile ve
toplumun olumsuz yénde degisimine
sebep olabilir.

Milli klltGrimUzde bulunmayan baba
Orneklerinin medyada islenmesi bu
figurh olumsuz etkilemektedir.

*Bagkanlik yayin hizmetlerinde
aile degerlerini ylceltici iceriklerin
artiriimasi

*Televizyon ve sosyal medya
platformlarinin icerik politikalarinin
glclendiriimesi ve aile degerlerine
zarar verebilecek iceriklerin
yayilmasini engellemek icin dnleyici
tedbirleri artiracak calismalara
destek verilmesi

*Toplumda saglikli aile iligkilerini
desteklemek ve korumak igin
etkinliklerin artiriimasi

*Baba Okulu Projesi’ne katilimi
tesvik etmek icin ¢aligsmalarin
artiriimasi
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Risk

Konuyla ilgili egitimlerin bazi
matrjinal kesimler tarafindan
manipuile edilmesi

Aciklama

Manipulasyon yoluyla aile igi
iliskiler olumsuz etkilenebilmekte
ve aile Uyeleri arasinda guvensizlik
olusabilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

*Bilinglendirme ve farkindalik
olusturma cabalariyla insanlarin
manipilasyonu tanimasina ve karsi
koymasina yardimci olunmasi

Aileyi tehdit eden sapkin ideoloji
ve yapilarin aileye yonelik
farkindalik ¢alismalari Gzerinde
baski olugturmasi

Sapkin ideoloji ve yapilar aile
degerlerini yozlastirmaya, bu
sapkinliklarini normallestirmeye ve
yaymaya calismaktadir.

Aileyi korumaya yénelik
calismalarda;

*Farkindalik faaliyetlerinin devam
ettirilmesi ve glglendiriimesi
*Faaliyetlere toplumsal katilimin
tesvik edilmesi

*Aileyi yozlastirici faaliyetlere
karsi dayanikh ve kararl bir tutum
sergilenmesi

Risk

Birolarda calisacak yeterli
saylda personel olmamasi

Aciklama

ADRB/M’lerde yeterli sayida personel
bulunmamasi is yukinu dengeleme
konusunda zorluk olusturmaktadir.
Bu da ig verimliliginin dismesine, is
yuku nedeniyle asir yorgunluk ve
motivasyon kaybina yol agmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

*Yeterli personel istihdaminin
saglanmasi

Risk

Engelli bireylere ulagsma
konusunda zorluklarin olmasi

Aciklama

Engelli bireylere ait kigisel verilere
Baskanhgimizin ulagamiyor olmasi.
Engelli bireyler ve yakinlarina fiziksel
veya dijital alanlarda erisimde
zorluklar yasaniyor olmasi.

Kontrol Faaliyetleri

*Fiziksel mekanlar ve dijital
platformlarin engelli bireylerin
erisim saglayacagi sekilde
tasarlanmasi

*Engelli bireylere yonelik ve onlarla
etkilesimi tesvik eden topluluk
etkinliklerinin artiriimasi

*Iletisim kanallarinin engelli
bireylerle etkilesimi kolaylastirmak
icin cesitlendirilmesi

*ilgili kurum ve kurulusglarla is
birligine gidilmesi

Toplumun kirilgan kesimlerine
ulasmada gerekli formasyona
sahip personel sayisinin
yetersizligi

Toplumun kirilgan kesimlerinin 6zel
din hizmeti ihtiyacini karsilayacak
gerekli formasyona sahip personel
sayisinin yetersiz olmasi.
Personelde, kirilgan kesimlerle
etkili iletisim ve destek saglama
konusunda gerekli egitim ve
farkindalik ihtiyacinin olmasi.

*Hizmet alaninin ihtiyaglarina
uygun nitelikte personel aliminin
artiriimasi

*Bagkanlik personeline engelli
vatandaslarimiza yénelik din
hizmeti ihtiyacini kargilayacak
formasyonun kazandiriimasi
*Teknolojik imkanlar kullanilarak
hizmet sureglerinin iyilestiriimesi
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Risk

Sekilerlesmenin toplum
Uzerindeki olumsuz etkisi

Aciklama

Sekuler anlayisin toplum tzerindeki
etkilerinin geleneksel degerlerimizin
gelecek nesillere aktariimasinda
olumsuz yansimalari olmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

*Sekulerlesmenin getirdigi
degisimleri ve etkiler konusunda
toplumsal farkindaligin artiriimasi
*Sosyal dayanisma ve
yardimlagma kultlrinG destekleyen
projeler ve inisiyatiflerin
gelistirilmesi

*Manevi degerlerin
guclendiriimesine ydnelik
calismalarin artiriimasi

Basta Universite dgrencileri
olmak Uizere genglere ulasmada
problemler yagsanmasi

Gunimuzde genglerin duygu,
dusiince ve heyecan dunyalarini
etkileyen faktorlerin ¢ok gesitli ve

hizli degisimlere sebep olabilecek
mahiyette olmasi nedeniyle personel
gencglere ulasmada bir takim zorluklar
yasayabilmektedir.

*Genglere yonelik yeni etkili iletisim
stratejileri olusturulmasi
*Genglerin ilgisini cekecek
etkinlikler ve programlar
dizenlenmesi

*Genglerin dinf ve kultirel
yonelimlerini etkileyen unsurlara
y6nelik bilimsel arastirma ve
analizlerin yapilmasi

*Fiziksel ve dijital erigilebilirligi
artirarak herkesin hizmetlere
kolayca ulasabilmesinin
saglanmasi

Kur’an kurslari 4-6 yas grubu
programlarinda gérevlendirilen
yardimci personel sayisinin
yetersiz olmasi

Aciklama

Kur’an kurslarindaki 4-6 yas grubu
programlarinda gérevlendirilen
yardimci personel sayisinin yetersiz
olmasi, egitim sureclerini olumsuz
etkilemektedir.

Kontrol Faaliyetleri

*Farkli istihdam ydntemleriyle s6z
konusu ihtiyacin kargilanmasi

Hafizlik egitimi veren Kur’an
kurslarinda PDR 6gretmeni ve
yardimci personel sayisinin
yetersiz olmasi

Psikolojik danigsmanlik ve rehberlik
(PDR) 6gretmeni ve yardimci
personel sayisinin yetersiz olmasi,
Ogrencilerin egitim ve gelisim
sureglerini olumsuz etkilemektedir.

*Psikolojik danigsmanlik ve rehberlik
hizmetleri icin gerektiginde bu
alandaki sivil inisiyatifler ile is birligi
yapiimasi

Bazi Kur’an kurslarinin fiziki
sartlarinin é6grencilerin ilgi,
ihtiyac ve beklentilerine cevap
verebilecek dizeyde olmamasi

Kur’an kurslarinin fiziki donanimi
dgrencilerin motivasyonunu ve
etkin 6grenme sureglerini olumsuz
etkilemektedir.

*Ogrenci ihtiyaglarini kargilayacak
fiziki kapasiteye sahip Kur’an kursu
bina tasarimlarinin hazirlanmasi
*Kurslarin hizmet standartlarini her
acidan gelistirmek icin ¢calismalarin
ve denetimlerin artirilmasi
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Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Bazi ulkelerin politikalarindan
kaynaklanan yasal engellerin

o Ulkedeki vatandas, soydas
ve dindaglara sunulan din
hizmetlerini olumsuz etkilemesi

S6z konusu engeller ve zorluklar,
Baskanhgin yurt disindaki temsilini
ve din hizmeti bekleyen vatandas,
dindas ve soydaslarimizi olumsuz
etkilemektedir.

*Dini 6zgurlikler konusunda
farkindalik olusturulmasi ve
yasanan zorluklara kargi destek
saglanmasi icin uluslararasi insan
haklari kuruluslari ve platformlarla
is birligi yapiimasi

*Diplomatik yollarla din hizmetleri
konusundaki engellerin asilmaya
calisiimasi

Bireysel umre vize imkaninin
ortaya ¢ikardigi bazi yeni
durumlarin varhgi

Aciklama

Bireysel umre vizesi uygulamasiyla
umreye giden vatandaglarimiz
kurumsal hizmetlere (ibadet, saghk
ve diger) erisimde zorluklarla
karsilasabilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

*Bireysel vize uygulamasi ile
umre yapacak vatandaglarimizin
Baskanhgin Suudi Arabistan’da
sundugu hizmetlerden
faydalanmasi icin hazirliklar
yapiimasi

Risk

Kurban ibadetinin dini
hukimlere, saglik sartlarina
ve cevre temizligine uygun
olarak yapilmasi konusunda
gosterilmesi gereken
hassasiyetin istenilen dlizeyde
olmamasi

Aciklama

Kurban ibadetinin dini hikimlere,
saglik sartlarina ve gcevre
temizligine uygun olarak yerine
getirilmesi, bireysel ve toplumsal bir
sorumluluktur.

Kontrol Faaliyetleri

*Egitim ve etkinliklerle farkindaligin
artiriimasi

*Kurban kesim yerlerinde saglik
standartlarina uygunluk konusunda
denetimlerin artirilmasi ve egitimler
dizenlenmesi

*Atiklarin kontrolu ve geri
dénistmi konusunda
bilinglendirme ¢alismalari yaparak
cevre dostu uygulamalarin tesvik
edilmesi

Kurban ibadeti hakkinda
medya Uzerinden yapilan
manipulasyonlar

Kurban islam dininin, anlayis ve
saygl ile yaklagilmasi gereken énemli
bir ibadetidir. Ancak medya Uzerinden
yapilan manipulasyonlar, bu ibadetle
ilgili olumsuz algi olugsmasina neden
olabilmektedir.

*Tum iletisim kanallari araciligiyla
dogru bilgilerin paylasiimasi

Zekét ibadeti konusunda
toplumsal hassasiyetin istenilen
seviyede olmamasi

Zekat konusundaki hassasiyetin
istenilen seviyede olmamasi, bu
ibadetin ifasinda sorunlara yol
acmaktadir. Zekatin bireysel ve
toplumsal hayati iyilestirici glict
sinirl kalabilmektedir.

*Topluma zekatin énemi, hikimleri
ve dogru uygulama sekillerinin
anlatiimasi

*Cami, dernek ve diger dini
platformlarda bilin¢glendirme
programlarinin artiriimasi
*Televizyon, radyo, sosyal medya
gibi medya araclar Gizerinden
zekatin dnemini vurgulayan
iceriklerin paylasiimasi
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Risk

Baskanhgin mer’i mevzuatinin
faaliyet alanlarinin tamamini
karsilamamasi nedeniyle bazi
hizmetlerin aksamasi

Aciklama

Bu durum, cesitli sorunlara ve bazi
hizmetlerin aksamasina neden
olmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

*Baskanligin gérev alanlari

ve faaliyetleriyle ilgili mevcut
mevzuatin detayli bir analizinin
yapilmasi

*Eksik veya yetersiz oldugu
belirlenen alanlarda mevzuatin
glncellenmesi ve eksikliklerin
giderilmesi

*ihtiyag analizine dayali olarak
Baskanlik teskilatinin yeniden
yapilanmasi ve eksik alanlara
odaklanacak sekilde gbrevlerin
dizenlenmesi

Risk

Planlama, tasarim ve insa
sUreclerinde Bagkanhgin gerekli
yetkileri olmadigindan bazi
camilerin kadinlara ydnelik
mekanlar ile yasl, hasta ve
engelli erisimine uygunluk
acisindan yetersiz olmasi

Aciklama

Planlama, tasarim ve insa
slreclerinde Baskanhigin gerekli
yetkileri olmadigindan bazi camiler
yasl, hasta ve engelli erigimi,
kadinlarin abdest ve ibadet
mekanlari, sehir dokusuna uygunluk
ve sosyal alanlar gibi agilardan
yetersiz kalmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

*Camilerin planlama, tasarim

inga sureclerine Baskanligi etkin
sekilde dahil edecek mevzuat
dizenlemesinin yapilmasi
*Baskanlik¢a hazirlanan Cami
Planlama ve Tasarimi Kilavuzunun
islerliginin saglanmasi

*Yasli, hasta ve engelli bireylerin
ihtiyaclarini gézeten bir yaklagimin
tesvik edilmesi

*Camiler insa edilirken kadinlarin
abdest ve ibadet mekanlarinin ideal
dizeyde planlanmasi

Yap1 mimarisinin yenilenebilir
enerji projelerine uygun
olmamasi

Yap! mimarisinin yenilenebilir
enerji projelerine uygun olmamasi,
enerji verimliligi ve surdirdlebilirlik
acisindan zorluk olusturmaktadir.

*Mevcut binalarin enerji tiketimi

ve verimliligi konusunda detayh bir
analizinin yapilmasi

*Yesil bina standartlarina
uygunlugun saglanmasi

*Catilarda glines panelleri, rizgar
turbinleri veya glines enerjisi
kullanarak cami, Kur’an kursu ve
hizmet binalarinin kendi enerjilerini
uretebilecegi projelerin gelistiriimesi

Yenilenebilir enerji projelerinin
yuksek maliyetli olmasi

Yenilenebilir enerji projelerinin
baslangi¢ maliyetinin yiksek olmasi,
bu tr projelerin yayginlasmasini

ve uygulanmasini zorlagtiran bir
faktordar.

*Yenilenebilir enerji
teknolojilerindeki gelismelerin ve
maliyet dusuricu yeniliklerin takip
edilmesi

*Enerji depolama teknolojileri ve
akilli sebekelerin kullaniimasiyla
eneriji Uretim ve tiketiminin daha iyi
ybnetilmesi

*Yenilenebilir enerjiye déntsiim
icin uzun vadeli bir planlama ve
stratejinin olusturulmasi
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Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

ihtisas mezunu personel
sayisinin yeterli olmamasi

ihtisas mezunu personel sayisinin
yetersiz olmasi, Bagkanligin hizmet

alanlarindaki faaliyetlerinin nicelik ve

niteligini olumsuz etkilemektedir.

*Bagkanhgin hizmet alanlarina
uygun lisansasti programlar

veya sertifika programlarinin
dizenlenmesi igin Universitelerle
prokol ¢alismalarinin yapilmasi
*Personelin, Bagkanhgin hizmet
alanlarina yonelik kisisel geligiminin
tesvik edilmesi

Personelin bireysel
performansinin 6lgilmesine
ybnelik uygulamalarin sinirl
olmasi

Bireysel performansin él¢iimesine
yonelik uygulamalarin sinirli
olmasi, personelin performans ve ig
verimliligini olumsuz etkilemektedir.

*Tasarlanacak olan performans
Olciim sistemlerinin sadece
niceliksel degil niteliksel kriterleri de
icerecek sekilde tasarlanmasi
*Performans degerlendirmelerinin,
calisanlar arasindaki is birligini ve
esgudumi artirmaya ydnelik bir
arag olarak kullaniimasi
*Performans degerlendirmeleri
sonucunda belirlenen alanlara
yonelik kisisel gelisim planlarinin
olusturulmasi

Bazi Unvanlardaki personelin,
6zliuk haklarindaki yetersizlikler
nedeniyle bagka kurumlara
gecmek istemesi

Bazi Gnvanlardaki personelin,
Ozluk haklarindaki yetersizlikler

nedeniyle bagka kurumlara gegmesi

nitelikli personel eksikligine neden
olmaktadir.

*Mevcut 6zIUk haklarinin
degerlendirilmesi ve gerekli
alanlarda iyilestirmeler yapilmasi
*ilgili invanlardaki personel igin
kariyer gelistirme ve ilerleme
olanaklarinin saglanmasi

Siber saldiri riskleri ve hizmet
kesintisi

Aciklama

Siber saldirilar; kurumlar ve hizmet
saglayicilar i¢in ciddi bir risk
olusturmakta ve hizmet kesintilerine
yol acabilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

*Kurumsal guvenlik politikasinin
gelistirilmesi ve bu politikalarin
dizenli olarak gbzden gecirilmesi
*Guvenlik aciklari icin dizenli
olarak guncellemelerin takibi ve
gerekli 6nlemlerin alinmasi
*Calisanlarin tamamina dizenli
olarak bilgi guvenligi egitimleri
verilmesi

*Guvenlik zafiyetlerinin tespiti ve
dizeltici 6nlemlerin alinmasi

Teknoloji saglayicilarina olan
bagimlilik ve veri kaybi

Teknoloji saglayicilarina olan
bagimlilik ve veri kaybi, maliyetleri
artirmakta, is surekliligi ve guvenligi
acisindan da énemli riskler
olusturmaktadir.

*Veri kaybina karsi guglu
yedekleme ve kurtarma planlarinin
olusturulmasi

*Glncel glvenlik standartlarina
uygun dizenli gtvenlik
denetimlerinin yapilmasi
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Risk

Baskanhgin farkl birimleri
tarafindan uygulamaya alinan
projelerin hazirlanmasi ve
uygulanmasinda AR-GE ve
Proje Ybnergesi’ne uyum

ve standartlar konusunda
eksikliklerin olmasi

Aciklama

AR-GE ve Proje Ydénergesi'nde
uygulama sirecinde ortaya ¢ikan
eksiklikler; projelerin etkinligi,
ybénetimi ve sonugclari Gizerinde
olumsuz bir etkiye neden olmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

*Proje yénergesindeki eksikliklerin
belirlenmesi ve bu eksiklikleri
gidermek icin ilgili birimlerle is birligi
yapilmasi

*Projeleri ydnetecek personelin
AR-GE ve proje konusunda
egitilmesi

Yazilan projelerin ve saha
uygulamalarinin istenen
dizeyde olmamasi

Yazilan projelerin ve saha
uygulamalarinin istenen dizeyde
olmamasi, proje yonetim sureclerini
zorlastirmakta ve projelerin etkisini
azaltabilmektedir.

*Proje konusunda personele
yOnelik egitimler verilmesi
*Verilecek egitimlerin PMI
standartlarinda olmasi

Cevre bilinci konusunda
toplumda yeterli hassasiyetin
gelismemis olmasi

Aciklama

Cevre bilinci konusunda toplumda
yeterli hassasiyetin gelismemis
olmasi, gevresel sorunlarin ¢dzimi
ve sUrdarulebilirligi icin engel
olusturmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

Cevre bilincini artirmak icin;
*Egitim ve farkindalik programlar
dizenlenerek islam’in cevre
konusundaki ahlaki ilkelerinin
yayginlastiriimasi

*Tum iletisim araglari kullanilarak
genis Kitlelere ulagiimasi

Su ve eneriji israfini dnlemeye
yonelik altyapinin yetersiz
olmasi

Su ve eneriji israfini dnlemeye
yénelik altyapinin yetersiz olmasi,
kaynaklarin etkili ve sirdurulebilir
bir sekilde kullaniimasini
zorlagtirmaktadir.

*israf konusunda bireysel bilinci
glclendirmeye yonelik egitim
faaliyetlerinin merkeze alindigi
programlarin yayginlastiriimasi
*israfin dnlenmesine yonelik
teknolojik ¢6zimlerin etkin
kullaniimasi

GDO'’lu Urunlerin ve yapay
gidalarin yayginlagsmasi

Tarim ve gida endustrisinde

Onemli degisikliklere neden olan
GDO’lu Urtnlerin ve yapay gidanin
yayginlagmasi, insan ve cevre
saghgi acisindan édnemli sorunlari da
beraberinde getirmektedir.

*islam’in insan ve gevre
konusundaki ilkelerinin anlatiimasi
*GDO’lu Grunlerin insan saghigi
Uzerindeki zararlari konusunda
bilin¢ olusturulmasi

*insan ve gevre sagligina uygun
alternatif c6zimlerin tesvik edilmesi
ve desteklenmesi
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Risk

Afet ve acil durum sureglerinde
gbrev alacak donaniml personel
sayisinin yetersiz olmasi

Aciklama

Afet ve acil durum sireclerinin
olumsuz etkilerini gidermede
donanimlh personel eksikligi, kriz
anlarinda etkili ve hizli bir sekilde
mudahalede bulunulmasini
zorlagtirabilir.

Kontrol Faaliyetleri

*Personelin tamaminin afet ve acil
durum siregleri konusunda duzenli
egitimlere tabi tutulmasi

*Afet ve acil durumlarda gérev
almak Gzere acil midahele
ekiplerinin (arama kurtarma vb.)
olugturulmasi

Risk

Goégmenlere yonelik yer yer
olumsuz alginin varhgi

Aciklama

Gogmenlere yonelik yer yer olumsuz
alginin varhgi; ayrimeilik, ényargi ve
gerilimlere neden olabilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

*Goemenlere yonelik olumsuz
algilari azaltmak igin bilinglendirme
faaliyetlerinin artirilmasi

*Sosyal sorumluluk projeleri ve is
birligi girisimlerinin desteklenmesi
*Etkilegimi artirmak adina kulturel
etkinliklerin ve organizasyonlarin
dizenlenmesi

Gdgmenlerin uyum sorunu

Dil bilmeme, kilttrel farkhliklar,
toplumsal kabul gérmeme gibi
problemlerle karsilagiimaktadir.

*Gocmenlere toplumun kiltdr ve
degerleri hakkinda egitim verilmesi
*Gdgmenlerin sosyal
entegrasyonuna katki saglanmasi
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5. {ZLEME VE DEGERLENDIRME

islam dini ile ilgili her konuda giivenilen ve referans alinan, insanhgin baris ve huzuruna
katki saglayan bir kurum olmak vizyonuyla hazirlanan Diyanet isleri Baskanligi 2024-2028
Stratejik Plani samimiyet, gUvenilirlik, ahlakilik, liyakat, evrensellik, erigilebilirlik, birlestiricilik,
hesap verebilirlik, yenilikgilik ve katihmcilik temel degerleri ile 6 amag, 23 hedef, faaliyetlere ve
ciktilara gbre gelismelerin izlenecegi 92 performans géstergesinden olugsmaktadir.

2024-2028 Stratejik Plani’nda yer alan hedef ve performans géstergelerine ait gerceklesme
sonuglari, sorumlu birimlerden elde edilen tutarh ve objektif veriler 1s1ginda alti aylk
periyotlarla izlenecek ve degerlendirilecektir. Bu kapsamda; hedeflerle ulagilan sonuglar
karsilastirilacak, herhangi bir sapma tespit edilmesi halinde gerekli tedbirler alinacaktir. Bu
tespit ve degerlendirmeler raporlanarak Baskanhgimiz (ist ydnetimine sunulacaktir. izleme ve
degerlendirme surecinde hedefler ve ilgili performans gdstergeleri ile risklerin takibi, hedeften
sorumlu birimin harcama yetkilisinin sorumlulugunda olacaktir. ilgili birimlerden hedeflere iliskin
gerceklesme degerlerinin alinmasi, konsolidesi, raporlanmasi, Ust yOneticiye sunulmasi ise
Strateji Gelistirme Bagkanliginin sorumlulugunda olacaktir.
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